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Abstrakt

Przedmiotem rozwazan niniejszej pracy jest ksztattowanie i ochrona lokalnej kultury
organizacji, jaka jest Publiczna Szkota Podstawowa oraz jej kontakty z innymi
organizacjami. Problem badawczy przedstawia proces ksztaltowania si¢ lokalnosci w
organizacji szkolnej w obliczu zagrozenia likwidacja. Badania przeprowadzatam za pomoca
metody etnograficznej, korzystajac z paradygmatu interpretatywnego. Celem moich badan
bylo poznanie kultury szkoty oraz zapoznanie si¢ z jej sposobami uniknig¢cia zamknigcia
placowki. W przeciggu roku przeprowadzitam pi¢tnascie wywiadow z pracownikami szkoty.
Rozmowy byly za pozwoleniem nagrywane, transkrybowane, a nastgpnie poddane analizie.

Ponadto opieram si¢ na wynikach badan obserwacji uczestniczace;.

Stowa kluczowe

Etnografia, szkota, nauczyciel, uczen, organizacja, wychowanie, opinia publiczna, rola
spoteczna, lokalno$¢

Abstract

The topic of this thesis is the construction and protection of local organization culture

of the Public Elementary School, as well as its relationships with other organizations. The
research problem concerns the process of construction of localism of the school in the face of
the threat of liquidation. | conducted an ethnographic study dedicated to the participants’
experience of the school’s culture and their perception of the threat of liquidation, as well as
their striving to prevent it. Within a year | conducted interviews with school employees and
several intensive observations. The interviews were transcribed and analyzed. | also carried
out several instances of participant observation.

Keywords
Ethnography, school, teacher, student, organization, education, public opinion, social role,

localism
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Wstep

1.1. Sformulowanie problemu i tlo badan

Tematem niniejszej pracy sg zmagania pracownikow oraz ludzi zwigzanych z Publiczng
Szkola Podstawowg ze §wiatem, czyli z innymi organizacjami znajdujacymi si¢ poza t3

kulturg. Moje badania koncentrowaty si¢ na dwoch nizej wymienionych aspektach.

Wazng cze$cig mojej pracy byto skupienie si¢ na ,naszych”, czyli na tworzeniu si¢
poczucia wspdlnoty, lokalnosci. Bratam pod uwage wewngtrzng strukture szkoly, wysitek
grona pedagogicznego oraz innych pracownikow szkoty. Chciatam opisa¢ pozytywy oraz
negatywy zycia i pracy w tak zamknigtym $rodowisku. Wyzwania, przed jakimi staja
nauczyciele, czasami rowniez uczniowie. Ograniczenia, ale rowniez szanse, jakie daje

przebywanie w matej lokalnosci.

Druga wazna czeécia mojej pracy byli ,,oni” albo tytutowy ,.$wiat”. Swiat z jednej
strony niezwykle pomocny, pomagajacy w ksztalceniu mlodego pokolenia. Firmy lub
organizacje, ktore wspierajg szkote czasem oraz wiedza (a czasem réwniez pienigdzmi), jak
moga. Z drugiej strony $wiat majacy swoje powody, zeby zamkna¢ placowke lub ja
zmodyfikowa¢. Wtadze, majace problemy w wyludniajacej si¢ miejscowosci, dazace do
najlepszych mozliwych zmian, ktore moga jednak wplyna¢ negatywnie na zZycie

pracownikow szkoty.

W mojej pracy oddatam glos pracownikom szkoty. Niewazne, czy to byt nauczyciel,
kucharka czy sprzataczka. W matej szkole, gdzie wszyscy si¢ znajg, pracownicy poza gronem
pedagogicznym réwniez maja ogromny wptyw na dzieci. Kazdy ma swdj sposob podejscia
do ucznia. Moi rozmoéwcey z checig dzielg si¢ swoimi historiami z opieki nad dzieé¢mi,
opowiadaja o swojej pracy, czasem o swoich bolaczkach. Kazdy pracownik si¢ od siebie
roézni, inaczej rozmawia z uczniem, ma inne podejscie do szkoty. Laczy ich cheé¢ pomocy
mtodemu pokoleniu w odkrywaniu siebie oraz ch¢é, zeby placowka pozostala, a wraz z nig

ich miejsce pracy.
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Podczas mojego pobytu na polu badawczym staralam si¢ uwaznie obserwowaé
otoczenie. To, czego moi rozméwcy nie dopowiedzieli, staratam si¢ ukazaé w moich
notatkach. Czasami to bylo zbyt oczywiste, nic warte nawet wspominania przez
pracownikow. Wtedy staralam si¢ uchwyci¢ delikatng relacje miedzy pracownikami
a dzie¢mi. Ich rytuaty, gesty, zachowania. Czutam atmosfer¢ domu, zaufania, ale rowniez
pewnej duchoty. Czasami niektére sprawy zostawaly niedopowiedziane z powodu braku
checi o ich mowieniu. Sprawa zamknigcia szkoty, mozliwo$¢ utraty pracy, niewiadomos¢
jutra i przelomowe informacje podawane w ostatniej chwili. Kazdy czekal na wazne wiesci
o przysztoéci placowki, ale mato kto moéwil o tym wprost. Atmosfera niepewnosci,
uwaznos$ci oraz zmg¢czenia unosila si¢ miedzy pracownikami, zwlaszcza, jesli w okolicy

akurat nie byto uczniow.

Swoja prace opartam na kilku pytaniach, ktéorych postawienie pomoglto mi
w zbieraniu materialu badawczego oraz w pisaniu pracy. Skupitam si¢ na terazniejszosci,
przesztosci i niepewnej przysztosci placowki. Moim pierwszym pytaniem byto: jak obecnie
wyglada dzialalno$¢ szkoly? Chciatam skupi¢ si¢ na akcjach prowadzonych przez szkote,
wktladzie pracownikow, utrudnieniach i zaletach lokalizacji oraz na samym budynku.
Nastepnie skupitam si¢ na tym, jak wygladala przeszlosé¢ szkoly. Czy dzisiejsze problemy
sq zwigzane z tg placowka od samego poczatku jej istnienia, czy to tylko przeszkody
z ostatnich lat? Czy nastawienie spoleczenstwa zmieniato si¢ z biegiem lat? Poprzez
przeszto$¢ staratam si¢ zrozumie¢ terazniejszos¢ oraz dowiedziec si¢ jak, i czy w ogole, jest
ona zwigzana z wydarzeniami sprzed lat. Ostatnim zagadnieniem bylo, jak bedzie wygladaé
przysztos¢ placowki. Na podstawie wilasnych obserwacji, fragmentow wywiadow oraz
naglych informacji staralam si¢ zrozumie¢ nastawienie pracownikow do mozliwej
przysztosci ich miejsca pracy. Chcialam spojrze¢ na mozliwe rozwigzania tej zawilej
sytuacji, podej$¢ do tematu obiektywnie, bioragc pod uwage problemy obydwu stron
konfliktu.

Problem badawczy przyjety w tej pracy przedstawia proces ksztaltowania si¢

lokalnosci w organizacji szkolnej w obliczu zagrozenia likwidacja.
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1.2 Struktura pracy

Na calo§¢ prezentowanej pracy sklada si¢ pig¢ rozdziatow. W pierwszym
przedstawiam wstep, czyli tlo badawcze pracy oraz jej strukture. Formutuj¢ gtowny problem
pracy. W drugim rozdziale chce przedstawi¢ znaczenie niektorych pojec, ktore sg kluczowe
dla mojej pracy. W niektorych wypadkach ustale jedng terminologie, na ktorej bede bazowaé
w czedci empirycznej. Trzeci rozdzial mojej pracy poswigcam metodologii. Wyjasniam,
dlaczego zdecydowatam si¢ na taki charakter badan oraz przedstawi¢, w jakich warunkach
one przebiegaly. W czwartej czeSci pracy prezentuje moje badania. Skupiam si¢ na
najwazniejszych problemach badawczych oraz staram si¢ je rozwina¢, korzystajac gtownie
z wypowiedzi pracownikéw oraz wilasnych obserwacji. Chce odda¢ glos pracownikom
szkoty, pozwoli¢, aby sami opowiedzieli o swojej codziennosci, pozytywach i bolagczkach
ich miejsca pracy. Piata czeS¢ poswigcam na konkluzje. Zbieram w calo$¢ zebrane
informacje, konfrontuj¢ je z czgécia teoretyczng. Staram si¢ jak najdoktadniej przedstawié
wyniki moich badan. W trosce o anonimowo$¢ moich rozméwcow, nie podaje ich danych

personalnych.
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2.
Czes¢ teoretyczna

W tym rozdziale przybliz¢ literature zwigzang z moim obszarem badawczym.
Najpierw przedstawi¢ teori¢ dotyczaca instytucji szkoly oraz organizacji. Nastepnie,
postugujac si¢ gltownie tekstami Moniki Kostery, Michata Zawadzkiego oraz Garetha

Morgana, zaprezentuj¢ moja metodologie badawcza, czyli etnografi¢ organizacji.

2.1 Organizacja i organizowanie

Trudno jednoznacznie okres§li¢ termin organizacji. Jak przypomina Krystyna

Bolesta-Kukutka

Stowo organizacja wywodzi sie z greckiego ,,organizo”, co ozmnacza tworzenie
uporzgdkowanych, harmonijnych catosci. (...) Organizacje tworzq i rozwijajq ludzie.
Czynig to dla zapewnienia realizacji zatoZonych celow, zadan i funkcji. Ludzie nie

tylko tworzq organizacje, ale sami sq jej tworzywem. (Bolesta-Kukutka, 1996, s.45)

Ta definicja skupia si¢ na spolecznej funkcji organizacji. Bez ludzi organizacja nie
istnieje — podsystem spoteczny jest, obok podsystemu technicznego, z definicji czg¢scia
organizacji (Emery 1 Trist, 1960). Organizacje powstaja, aby z pomocg innych osiggna¢ to,

czego nie jesteSmy w stanie 0siggnaé w pojedynke.

Z kolei Lidia Zbiegien-Maciag oraz Wojciech Pawnik wskazuja na inne cechy

organizacji:

Organizacja — to (w znaczeniu rzeczowym) materialnie istniejgca instytucja (szkota,
szpital, kosciol, fabryka, partia, firma). To celowa grupa zbiorowego dzialania.

(Zbiegien-Maciag i Pawnik, 1995, s.7).

Ta definicja podkresla dwie czynniki organizacji — miejsce i celowos¢. Organizacja
nie jest zbiorem przypadkowych ludzi. Osoby, ktore gromadzg si¢ w danym miejscu musza
mie¢ §wiadomos¢ wspdlnego dzialania. Przypasowanie organizacji do danego materialnego
miejsca jest sprawa podlegajaca dyskusjom w dobie Internetu, jednak wigkszos¢ badaczy
(np. Hatch, 2002) podkresla, ze organizacje musza mie¢ lokalizacje, zajmowac przestrzen.

Ponadto organizacje majg struktury, ktore podbudowane sg wartosciami i wiedzg:
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Kazda organizacja [...] magazynuje wiedze, pokazuje jak osiggngc lepsze wyniki.

Tworzy tradycje. (Zbiegien-Maciag i Pawnik., 1995, s.7)

Organizacje wptywaja na istniejaca kultur¢ i, czesto, na nasze postrzeganie

rzeczywisto$ci. Monika Kostera pisze o postrzeganiu organizacji nastgpujaco:

O wiele bardziej przydatne jest widzenie plynne, dynamiczne, skoncentrowane na
procesach — czyli na tym co ludzie robiqg. Tak widziane organizacje sq czyms, co sie

dzieje, gdy ludzie wspolnie dziatajq. (Kostera, 2003, s.68)

Wazng rolg organizacji jest dziatanie, aktywnos¢. Jesli jednostki danej organizacji

pozostang bierne wobec jej celdw, to nie ma ona sensu.

Wedtug Garetha Morgana ,,organizacje sq bowiem ztozonymi i petnymi paradoksow
zjawiskami, ktore mozna zrozumie¢ na wiele roznych sposobow.” (Morgan, 1997, s.11)
Dlatego podanie jednej definicji organizacji jest niesamowicie trudne, jesli nie niemozliwe
dla 0sob postugujacych si¢ metaforami (kwesti¢ metafor porusze w rozdziale 3.2). Sam autor
,,Obrazéw organizacji” wskazuje na wiele metod patrzenia na zjawisko organizacji (na
przyktad organizacje jako maszyny, organizmy, kultury). Kazdy sposob postrzegania
organizacji nie bedzie kompletny, obiektywny. Natomiast wybrany sposdb postrzegania
rzeczywisto$ci wptynie na dziatania jednostek — z postrzeganiem organizacji jako maszyny

czesto wigze si¢ zjawisko zarzadzania naukowego (Morgan, 1997, s.29).

Monika Kostera, podobnie jak Gareth Morgan, przypomina, ze nie ma jednej

wlasciwej definicji organizacji:

Nie chodzi wiec o to, ktora definicja jest prawdziwa, lecz raczej o to, by do swoich
zalozen dobra¢ definicje pasujgcq, a zarazem uzyteczng, zwracajgcq uwage na takie
aspekty organizacji, ktore majq wlasnie by¢ przedmiotem badan. (Kostera, 2003,
5.68)

Moje postrzeganie organizacji jest podobne, dlatego postanowilam bada¢ organizacje
przede wszystkim poprzez pryzmat podsystemu spotecznego, czyli ludzi, ktérzy dzialaja

w celu zrealizowania danych celow, planow, zatozen. Interesowac¢ bedzie mnie takze kultura.

Czym jest kultura? Wedlug wyczerpujacej definicji Garetha Morgana jest to:
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Witasne poczucie znaczen, wspolne rozumienie, wspolne nadawanie sensu — t0
wszystko sq rozne sposoby opisywania kultury. Kiedy mowimy o kulturze, naprawde
mowimy o procesie budowania rzeczywistosci, ktory pomaga ludziom dostrzegac
i w charakterystyczny sposob rozumiec szczegolne wydarzenia, dziatania, przedmioty,
wypowiedzi czy sytuacje. Te wzorce rozumienia stwarzajq takze podstawe nadawania

sensu wlasnemu zachowaniu. (Morgan, 1997, s. 146)

Czyli kultura, wedtug autora, to sposéb stwarzania rzeczywistosci, wplywania na
nasze otoczenie. Kultura jest dla nas wazna, poniewaz dzigki niej mozemy zrozumie¢ nasz
swiat 1 nada¢ mu sens. Jest zjawiskiem silnie zwigzanym ze spotecznoscig: ,,W pewnym
sensie mozemy wiec powiedzie¢, Ze charakter jakiejs kultury kryje sie w wiasciwych jej
spotecznych normach i obyczajach oraz ze jesli ktos stosuje si¢ do tych regut zachowania, to
z powodzeniem zbuduje odpowiedniq rzeczywistos¢ spoleczng.” (Morgan, 1997, s. 147)
Tworzac kulture, tworzymy réwniez odpowiedni do niej $wiatopoglad. Organizacja
i organizowanie jest silnie powiazane z kultura: ,,Wazne aspekty nowoczesnej kultury majqg
zrodta w strukturze spoleczenstwa przemystowego, a sama organizacja tego spoleczenstwa

jest zjawiskiem kulturowym.” (Morgan, 1997, s. 128)
Przyjmujac taka definicje kultury, czym jest kultura organizacji?

Oddziatywanie rodzimej kultury rzadko jest jednolite. Jak jednostki w obrebie danej
kultury mogq miec¢ rézne osobowosci, majgc jednoczesnie wiele wspolnego, tak samo
bywa z grupami i organizacjami. Jest to zjawisko uwazane obecnie za ,, kulture
organizacyjng”. Organizacje sq minispotecznosciami, ktore majg wiasne, odrebne
wzory Kultury i subkultury. Tak wiec jedna organizacja moze si¢ postrzegaé jako
scisle powigzany zespol, czy rodzine, i wierzy we wspolng prace. (Morgan, 1997,
s. 136)

Gareth Morgan nazywa kulturg organizacyjna osobowoscia. Wskazuje, ze organizacja
jest spoteczno$cia samg w sobie, z osobng kulturg. Dzigki temu pracownicy sa w stanie
postrzega¢ swoje miejsce pracy w konkretny, najczesciej wykreowany przez specjalistow,

sposob.

Badanie kultury organizacji moze by¢ wyzwaniem. Dlatego tak wazna jest etnografia
oraz obserwacja. Jak pisze Gareth Morgan: ,.Jedng z najprostszych sposobow dokonania

oceny charakteru kultury i subkultury jest po prostu obserwowanie codziennego
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funkcjonowania grupy lub organizacji, do ktorej si¢ nalezy, z pozycji osoby z zewnqtrz.”

(Morgan, 1997, s. 137)

2.2 Szkola

W dzisiejszych czasach w Rzeczpospolitej Polskiej, szkota jest nieodtgcznym
elementem dziecinstwa i wychowania mtodego pokolenia. Obowigzek szkolny jest integralng

czg$cig naszego prawa oswiatowego.

1. Nauka jest obowigzkowa do ukonczenia 18. roku zycia.
2.0bowigzek szkolny dziecka rozpoczyna sie z poczqtkiem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktorym dziecko konczy 7 lat, oraz trwa do ukonczenia szkoly

podstawowej, nie dluzej jednak niz do ukonczenia 18. roku zZycia. (Prawo o$wiatowe,

2016, Art. 35)

O ile nie wszyscy muszg mie¢ wyksztalcenie $rednie lub zawodowe, o tyle
uczeszezanie do szkoty podstawowej jest obowigzkowe. W szkole publicznej kazde dziecko
powinno otrzyma¢ dobre wyksztalcenie i rowny start w przyszto$é, niewazne, z jakiej
rodziny pochodzi. To najczgéciej w tej placowce uczymy si¢ czytac i pisa¢, konfrontujemy
nasze poglady dotyczace swiata. Same statuty szkolne przekazujg uczniom wiedze¢ o Swiecie
i narzucajg pewien $wiatopoglad (Kotkiewicz, 2019). Nauczyciele w szkole podstawowej
powinni nie tylko przekazywa¢ uczniom nowa wiedze, ale rowniez ksztaltowaé ich
osobowos$ci, motywowa¢ do wigkszych celow. Szkota nie tylko uczy, ale rowniez

wychowuje. Szczegdly tego zjawiska rozwing w podrozdziale 2.1.2.3.

Termin ,,szkota” moze dotyczyé¢ nie tylko budynku, ale réwniez pewnego rodzaju
wspoOlnoty. W szkole powinno by¢ obecne partnerstwo, czyli poszanowanie, gotowos¢
wspoOtpracy oraz spdjne dziatania i postawy (Kocor, 2018). Szkota moze by¢ zgromadzeniem
0sOb, powotanych do wykonania jakiego$ zadania, gdzie kazdy ma do odegrania pewng rolg

spoteczna.

W pedagogice personalistycznej rozwaza sie szkotg jako wspolnote 0sob.
Szkola jest przede wszystkim wspolnotq osob, a dopiero w dalszym planie jest
instytucjq spoleczng o okreslonej strukturze relacji spotecznych. We wspélnocie tej

osoby dojrzate, uformowane — t0 znaczy nauczyciele i rodzice — pozostajg
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w szczegolnych wiezach z dzie¢mi — osobami w rozwoju, w stawaniu sie. (Sawicki,

2005, s. 24)

Szkota, cho¢ powinna by¢ jak najprzyjemniejszym do$wiadczeniem dla ucznia, nie
moze oby¢ si¢ bez autorytetu. Bez niego wielu uczniow nie wykonywatoby polecen
pedagogdéw, nie starajac si¢ nawet samodoskonali¢. Szkota w Polsce nie jest instytucja
demokratyczng (Kopinska, 2018) , glosy niektérych jej uczestnikow sg wazniejsze od
wigkszos$ci. Dobra szkola powinna si¢ cieszy¢ pozytywna opinig i szacunkiem wsrdd dzieci
i ich opiekunéw. O tym jak wazny jest postluch wérdéd uczniow, pisze Zbigniew Zaborowski,

nie zapominajac przy tym o innych waznych cechach dydaktyka:

Istotnym  rysem spoleczenstwa wychowujgcego jest tworzenie sie w nim
i funkcjonowanie takich sit i grup, ktore dysponujgc autorytetem moralnym i srodkami
wychowawczymi przeciwdziatajq konfliktom interpersonalnym i miedzygrupowym,
konsekwentnie realizujg sprawiedliwos¢ spoleczng i zasady demokratyczne oraz
utrwalajg w codziennym Zyciu Zyczliwos¢ wzajemnq i poszanowanie praw

cztowieka.(Zaborowski, 1976, s. 3)

Poniewaz w mojej pracy powaznym problemem spotecznosci jest widmo zamknigcia
placowki, bede stosowa znaczenie terminu ,,szkota” naprzemiennie. Szkota bedzie si¢
odnosi¢ do zgromadzenia osob, ale takze do budynku, w ktoérym takie zgromadzenie

nastepuje.

2.2.1 Nauczyciel

Kim jest posta¢ dorostego, ktory na swoje barki wzigl odpowiedzialno$¢ za nauczanie
1 wychowanie kilkudziesigciu dzieci rocznie? Aby zosta¢ nauczycielem potrzebne sa
dedykowane temu studia i odpowiednie wyksztatcenie. Jednak czasami nawet to nie
wystarczy. Dobry nauczyciel moze nie posiada¢ odpowiednich dyplomoéw, natomiast zty
nauczyciel, pomimo przygotowywania si¢ do speiniania swojego zawodu przez kilka lat,
moze mie¢ negatywny wpltyw na swoich uczniow. ,,Bycie nauczycielem jest to fenomen

wewnetrzny, jest to wartos¢ osobowa.” (Sawicki, 2005, s. 21)

Kiedy mozemy powiedzie¢, czy dana osoba nadaje si¢ na to, aby naucza¢ milode

pokolenia? Czy kazdy, kto nauczyl czego$ druga osobe, staje si¢ jej nauczycielem? ,,O tym,
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czy ten, co wszedl do klasy wypetnionej dziecmi i zaczgl prowadzié¢ lekcje jest nauczycielem,

prawdziwie mogq powiedzie¢ tylko dzieci — uczniowie.” (Sawicki, 2005, s. 22)

Kiedy wigc mamy do czynienia z postacig nauczyciela? Jak pisze Mieczystaw

Sawicki:

Wartos¢ osobowa, ktora stanowi bycie nauczycielem objawia sie (lub nie) w spotkaniu
dorostego z dzieckiem. [...] Doswiadczajq jej (lub nie) uczniowie w dialogu. Dialog
polega na tym, zZe nauczyciel otwiera si¢ na dziecko i dziecko otwiera sie na
nauczyciela. Otwarcie dialogiczne ,,.Ja” na ,,Ty” (np. dziecka na nauczyciela)
sprowadza si¢ do bezwarunkowej wzajemnej akceptacji. Nauczyciel akceptuje
istnienie 0sobowe ucznia niezaleznie od tego, jakim uczniem (dobrym lub ztym) jest to
dziecko. Ta akceptacja (lub jej brak), to stan wewnetrzny gleboki, on dzieje sig
w sercu nauczyciela. Czyli wartos¢ osobowa, zwana byciem nauczycielem, to
pragnienie nauczyciela bycia z uczniem i przy uczniu na dobre i na zte. (Sawicki,
2005, s. 22)

Zawod nauczyciela zatem w ogromnej mierze polega na kontakcie ze swoimi
podopiecznymi. Jego rolg nie jest tylko nauczanie o istniejacym $wiecie, ale rowniez
nawigzanie porozumienia z drugg osoba, jaka jest dziecko. Nauczyciel powinien aspirowac
nie tylko do nauczania, ale rowniez do wyksztalcenia 1 zrozumienia swojego ucznia.
Podopieczny musi czu¢ si¢ zrozumialy i bezpieczny w szkole. Bez odpowiedniego
przygotowania budynku oraz bez silnej postaci opiekuna, ktory interesuje si¢ dobrem
swojego ucznia, zakres dziatania placowki w wychowaniu miodego pokolenia moze by¢

silnie okrojony.

Nie mozna réwniez szerzej przyjrze¢ si¢ pracy nauczyciela, nie biorgc pod uwage
aspektu spotecznego. Jego praca ma wplyw na przysztos¢ naszego narodu, w oczach wielu
jest on ucielesnieniem wspotczesnej edukacji. Nauczyciele maja ogromny wplyw na

spoteczenstwo. Jak pisze Wincenty Okon:

Dziatalnos¢ nauczyciela — ksztalcenie i wychowanie innych — jest czynnoscig
spoleczng, majgcqg na celu spowodowanie pozgdanych zmian w osobowosci
i postegpowaniu wychowankow. Dzialalnoscig tq obejmuje si¢ obecnie wszystkich bez
wyjgtku obywateli, stqd sie bierze jej ogromne znaczenie dla rozwoju spoteczenstwa

i narodu, dla sprawy postepu spotecznego w kraju i na swiecie. (Okon, 2003, s. 380)
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Nauczyciel musi w swojej pracy podotaé¢ wielu obowigzkom. Tylko te najwazniejsze
Wincenty Okon pogrupowal nast¢pujgco: transmitowanie wiedzy i doswiadczenia, rozwijanie
sit tworczych i zdolno$ci innowacyjnych, Ksztatltowanie postaw i charakteru, organizowanie
dziatalnosci praktycznej dzieci i milodziezy, poslugiwanie si¢ $rodkami ksztalcenia
i wychowania, sprawdzanie i ocenianic osiggni¢¢ szkolnych, przygotowanie uczniow do
ksztalcenia rownoleglego (Okon, 2003, s. 383-384). Zakres obowigzkow pedagogéw jest
niezwykle szeroki i odnosi si¢ nie tylko do nauczania, ale réwniez do wychowania

podopiecznych.

W mojej pracy termin ,,nauczyciel” odnosi si¢ do wykonywanego zawodu — zawodu,
do ktorego odpowiednie osoby przygotowywaly si¢ przez pewien czas swojego zycia. Nie
zaprzeczam, ze nauczycielem moze by¢ rownoczeénie rodzic albo inny opiekun dziecka.
Jednak nie bed¢ wykracza¢ poza termin podstawowy, jakim jest zawdd osoby dorostej, ktéra
W zorganizowany sposOb naucza w przygotowanej do tego celu placowce swoich
podopiecznych jakiego$ sformalizowanego zagadnienia, o ktorym sama ma ogromng wiedze,

poniewaz etnografia dotyczy organizacji publicznej, jaka jest szkota podstawowa.

2.2.2 Uczen

Wedlug Stownika Jezyka Polskiego PWN, uczen to:

1. «ten, kto sie uczy w szkole»
2. «ten, kto uczy sie zawodu w zaktadzie pracy»

3. «zwolennik i kontynuator czyjejs nauki, tworczosci, jakiejs szkoly artystycznej»

(SJP, 2019, hasto: "uczen”)

Poniewaz moja praca dotyczy publicznej szkoly podstawowej, postanowitam przyjac
definicje z punktu pierwszego. To wlasnie uczen jest najwicksza wartoscia dla szkoty.
Jednym z najwigkszych zagadnien nauczania powinno by¢ wyksztalcenie samodzielnej, nie

przeladowanej programem jednostki. (Bobinski, 2018)

Uczen, ktory dopiero rozpoczyna swoja nauke w szkole to najczesciej dziecko, dla
ktérego pierwsze lata nauczania wigza si¢ z wieloma nowosciami. Aby poprawnie okresli¢
posta¢ ucznia najwczes$niejszych lat nauczania, trzeba rowniez okresli¢ posta¢ dziecka.

Malgorzata Kozak podaje dwa sposoby definicji:
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W  zakresie sposobow definiowania pojecia , dziecko” odczyta¢c mozna dwa
kierunki/sposoby konstruowania antropologii dziecka. Nazwe je orientacjami braku
i orientacjami petni. Cechq charakterystyczng przywotanych koncepcji orientacji
braku jest spojrzenie na dziecko jako na cztowieka ,, niepetnego”, cztowieka ,, braku”,
ktory musi sie stawac, aby budowac w sobie cztowieka wlasciwego. [...] Z drugiej
natomiast strony, w perspektywie antropologii pedagogicznej jakq prezentuje Korczak
dziecko definiowane jest jako ,, cztowiek petny”. Obdarzony petnig wolnosci, praw,
autokreacyji, ale takze odpowiedzialnosci za proces swojego dojrzewania i edukacyi.
Dziecko jest bytem, ktory nie musi si¢ niczym stawac, do niczego dgzyé, bowiem ma

w sobie pelnie czlowieczenstwa. (Kozak, 2013, s. 46-47)

Ta definicja pokazuje, przed jakimi wyzwaniami staje nauczyciel, chcacy wyksztatci¢
swoich podopiecznych. Z jednej strony dziecko jako posta¢ wskazuje na ,,brak” czego$, co
pozwoli sta¢ si¢ w pelni czlowiekiem dorostym. Aby mozliwy byl odpowiedni rozwdj
takiego ucznia w naszym spoteczenstwie, potrzebny jest zmudny proces ksztalcenia, trwajacy
kilka lat. Z drugiej strony postrzega si¢ dziecko jako ,,pelni¢”, osobg ktéra jest bardziej
wolna, niewinna. Pedagodzy w swojej pracy muszg stara¢ si¢, aby nie naruszy¢ kruchego
dziecinstwa swoich podopiecznych. W szkole podstawowej rola dziecka oraz rola ucznia sg

ze sobg nierozerwalne.

Uczen wedlug Wincentego Okonia to: ,,/.../ jednostka uczqca si¢ pod kierunkiem
innej osoby uwazanej za nauczyciela, przy czym tq osobg niekoniecznie musi by¢ zawodowy
nauczyciel ” (Okon 1992, s.220). Uczen nie moze spetniaé¢ swojej funkcji, jezeli nie ma nad

sobg jakiego$ pedagoga. Jednak jego najwazniejszg rolg jest uczenie si¢.

Bycie uczniem nie ogranicza si¢ tylko do nauki. Sawicki pisze o mozliwosci rozwoju
dziecka w nastepujacy sposob: ,, Uczen staje sie coraz bardziej osobg, gdy szkota akceptuje
Jjego wolnosé, troszezy sig o nig i broni jej.” (Sawicki, 2005, s.26) Uczen potrzebuje zatem,
oprocz warunkéw do nauki, zrozumienia swojej osoby 1 poczucia bezpieczenstwa

w placowce, do ktorej przyszto mu uczeszczad.

Mimo ze, aby by¢ uczniem nie trzeba ucz¢szcza¢ do szkolty, w mojej pracy termin
,uczen” bedzie si¢ odnosi¢ do dziecka uczgszczajacego do publicznej szkoty podstawowe;,
uczacego si¢ w tej placowce oraz pozostajacego tam pod opieka wykwalifikowanych do

zawodu nauczyciela pedagogéw.
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2.2.3 Proces nauczania i wychowania

Czym jest uczenie si¢? Wedlug ,Stownika pedagogicznego” to , proces
w ktorego toku na podstawie doswiadczenia, poznania i ¢wiczenia powstajqg nowe formy
zachowania sie i dziatania lub ulegajg zmianom formy wczesniej nabyte” (Okon, 1992,
s.220). Wychowanie z kolei Wincenty Okon okresla jako ,.swiadomie organizowana
dziatalnos¢ spoteczna, oparta na stosunku wychowawczym pomiedzy wychowankiem,

a wychowawcg, ktorej celem jest wywolywanie zamierzonych zmian w osobowosci

wychowanka.,, (Okon, 2001, s. 445).

Te definicje pokazuja, jak bardzo podobne do siebie sg procesy nauczania
1 wychowania. O ile w przypadku drugiego procesu kladzie si¢ nacisk na $wiadomosé
wykonywanych dziatan, o tyle w efekcie procesu uczenia si¢ uczen moze zmieniaé swoje

zachowanie bez wickszej zachety nauczyciela.

Niezwykle trudne byloby uczenie kogo$ nowej wiedzy o otaczajacym $wiecie i nie
wptlynigcie przez to na jego codzienne zachowanie. Jak napisat Wincenty Okon, proces

ksztatcenia to nie tylko nauka:

O ile dawniej mowilo sie o nauczaniu, a nastgpnie o procesie nauczania, koncentrujgc
tym samym uwage na czynnosciach nauczyciela, to obecnie prawo obywatelstwa
zdobyl sobie termin proces ksztalcenia. Termin ten obejmuje i nauczanie, i uczenie
sie, a takze cos wiecej, ksztaltowanie wychowanka przy jego wltasnym, podmiotowym

udziale, realizowanie w jego osobowosci jakis celowych zmian. (Okon, 2003, s. 129)

Czym zatem jest proces ksztatcenia? Wincenty Okon zaproponowat definicje tego

zjawiska, biorac pod uwage postaci uczniow oraz nauczycieli.

Zatem przez proces ksztalcenia bedziemy rozumiec¢ uporzgdkowany w czasie cigg
zdarzen obejmujgcy takie czynnosSci nauczycieli i uczniow, ukierunkowane przez
odpowiedni dobor celow i tresci, oraz takie warunki i srodki, jakie stuzg wywolywaniu

zmian W uczniach, stosownie do przyjetych celow ksztatcenia. (Okon, 2003, s. 133)

Trzeba wzig¢ pod uwage, ze w tej definicji nie jest wspomniana celowos$¢
wykonywanych zadan. Oznacza to, ze nauczyciele czgsto przedstawiajagc swoim
podopiecznym nowg informacje¢ wplywaja na ich proces ksztalcenia, bez wigkszej

Swiadomosci tego zjawiska. Szerzej opowiada o tym Mieczystaw Sawicki:
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Kiedy nauczyciel matematyki twierdzi, iz jest tylko odpowiedzialny za nauczanie pojec
i praw matematyki, a nie za wychowanie dzieci, to co najmniej zdradza ignorancje
w  zakresie pomiedzy nauczaniem [ wychowaniem. W procesie dowodzenia
prawdziwosci twierdzenia np. Pitagorasa na lekcjach matematyki, nastepuje formacja

duchowosci ucznia czyli wychowanie, niezaleznie od woli nauczyciela. (Sawicki,

2005, 5.17)

Nauczyciele, niezaleznie od tego, czy zdaja sobie z tego sprawe, czy nie, wptywajg na
swoich podopiecznych. Wptyw ten moze mie¢ charakter pozytywny i negatywny. Dobry
nauczyciel jest w stanie pomdc wychowa¢ mtodego ucznia i odkry¢ w nim pasje, na ktorg
nikt inny nie zwrécil uwagi. Zty nauczyciel jest w stanie zniweczy¢ potencjat podopiecznego.

Nauczyciel z powotania to 0soba, ktéra zdaje sobie sprawe z odpowiedzialnosci, ktora na nim

cigzy.

Ale efektywny proces wychowawczy oprocz prawidiowej organizacji nauczania
wymaga jeszcze innych i wcale nie dodatkowych i ,,ubogich” form i srodkow,
a przede wszystkim rozbudowania rol spolecznych nauczyciela i przesuniecia punktu

cigzkosci w kierunku zadan spoteczno-wychowawczych.(Zaborowski, 1976, s. 4)

Nauczanie w szkole rzadko odcina si¢ catkowicie od wychowania. W chwili, kiedy
nie tylko pedagodzy, ale rowniez opiekunowie dziecka zdadzg sobie sprawg, jak wielki
wplyw ma nauczanie dziecka na ksztaltowanie jego charakteru, wtedy mozliwa bedzie

odpowiednia stymulacja podopiecznego.

Nie jest jednak odpowiednim naktada¢ cala odpowiedzialno§¢ za zachowanie
mlodego czlowieka na nauczyciela lub jego rowiesnikéw. Czasem na zachowanie dziecka
moga wplywac inne czynniki, na ktore jego pedagodzy nie majg wptywu. Uczen na co dzien
jest bombardowany mnéstwem réznorakich bodzcow. Juz ponad czterdzieSci lat temu uwage

na to zwrocit Zbigniew Zaborowski piszac:

Problematyki stosunkow miedzyludzkich w wychowaniu nie mozna ograniczac¢ do
zagadnien interakcji jednostki z wychowawcg lub z rowiesnikami. Osobnik podlega
we wspolczesnych warunkach cywilizacyjnych wpbywom rozleglych uktadow bodzcow
srodkow masowego przekazu — prasy, radia, telewizji, filmu. (Zaborowski, 1976, s.
11)
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Podsumowujac, powigzanie nauczania z wychowaniem mtodego pokolenia jest
oczywiste. Pedagodzy i srodowisko szkolne majg ogromny, nicoceniony wptyw na dziecko,
jednak przypisywanie im calej zastugi za zachowanie ucznia bytoby sporym naduzyciem. Na
co dzien mtody cztowiek ma do czynienia z ogromem czynnikéw, na ktore jego opiekunowie

w placoOwce nie majg wptywu.

2.3. Spolecznos¢ lokalna

Lokalno$¢ pelni wazng rolg w codzienno$ci wigkszo$ci z nas. Jak pisze Krystyna

Iwanicka:

Idea spotecznosci lokalnych zasadza si¢ takze na dyrektywie metodologicznej, jest
sposobem widzenia pewnej calosci spotecznej, wystepujgcych w jej obrebie podziatow
i zwigzkow, osadzonej w szerszym kontekscie spolecznym i od niego zaleznym.

(Iwanicka, 1989, s. 67)

Dlatego, by moc odpowiednio spojrze¢ na spotecznos$¢ lokalng, musimy zobaczyé
w niej pewng cato$§¢. W zamknigtej spotecznos$ci istniejg rézne od siebie, konkurujace ze
sobg podgrupy, ale ich obecnos¢ nie zmienia faktu, ze razem nalezg one do wielobarwnej

kultury lokalnosci.

Podziaty w spoteczno$ci s3 nieodzowne, poniewaz sktada si¢ ona z jednostek, ktore
maja indywidualne poglady oraz potrzeby. Konflikty oraz wyzwania w lokalnosci sa czgscia

jej kultury 1 sposobu jej tworzenia sig.

Cechq charakterystyczng podejscia systemowego jest zatozZenie, Ze istniejgce realnie
catosci spoteczne, w tym i spotecznosci lokalne posiadajq wpisany w swoje istnienie
jakis cel. Tymczasem odczytywanie celow, jakim jest podporzqdkowanie funkcjonalne
spotecznosci lokalnych, wcale nie jest takie tatwe, a stopien ogolnosci sformutowania
i jego trafnos¢ zalezq od przyjetej perspektywy czasowej, od przynaleznosci

systemowej, od przyjetych zatozen. (lwanicka, 1989, s. 68)

Lokalno$¢ zmienia si¢ z czasem. Cho¢ przy poczatkach jej powstania mieszkancom
mogt przy$wieca¢ jaki$ cel, jego istnienie nie jest gwarantem dalszego funkcjonowania

spotecznosci. Aby moéc dokladnie zbada¢ funkcjonowanie lokalnosci trzeba juz do niej
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naleze¢ lub posiada¢ ogromne zaufanie ws$rod mieszkancow. W badaniach podobne;j

spolecznosci istotny jest rowniez ich obszar oraz podejscie 1 zatozenia badacza.

Przy odkrywaniu celow, ktore byty i sq realizowane w ramach spotecznosci lokalnych
niezbedne jest widzenie jej najpierw w historycznym rozwoju, potem w procesie
redukowania funkcji jakie wypetnia wobec wiasnych cztonkow. Latwiej wowczas
przychodzi  odczyta¢c  sens  funkcjonowania nie dajgcych sie do konca
zuniformalizowaé catosci  spolecznych oraz zrozumie¢ ogolniejsze znaczenie

roznorodnosci zycia spotecznego, odmiennych wersji ludzkiego bytowania. (lwanicka,

1989, s. 69)

Zadna spoteczno$¢ nie istnieje w prozni. Choé zatozenia lokalnosci moga zmieniaé
si¢ z czasem, istotne jest przyjrzenie si¢ jej rowniez historycznie. Przeszlo$¢ spotecznosci
moze wiele powiedzie¢ o terazniejszosci. Wplyw historii na wspolczesne dzialania
mieszkancow jest wyraznie widoczny zwlaszcza w mniejszych, zamknigtych lokalnosciach,
gdzie jednostki znajg siebie od najmtodszych lat. Bez blizszego przyjrzenia si¢ spolecznosci
pod wzgledem przesziosci, jak najbardziej obiektywne spojrzenie na obecng sytuacje

spoteczng moze by¢ mocno utrudnione.

Ludzie w dzisiejszych czasach odczuwaja potrzebe kontaktow lokalnych. Wzrasta
znaczenie lokalnych mediéw (Ali, 2017). W szeroko rozumianej polityce wzrasta znaczenie
lokalnych spotecznosci, jako sposobu na zarzadzanie przez zwyklych obywateli swoja
okolicg oraz zrédta opinii publicznej (McKinlay, 2019). Panstwo ztozone z lokalnosci, ktore
rozwijaja si¢ gospodarczo, bogaci si¢ finansowo (Hartwich, 2019). Rola spoteczenstw

lokalnych jest nieoceniona.

Reasumujgc, spotecznosci lokalne powstaty z jakiego$ powodu (nawet jesli tym
powodem byto tylko 1 wytagcznie wspolne potozenie geograficzne). Ludzie w spotecznosciach
lokalnych czesto konkuruja ze soba, ale rdwnoczes$nie wspieraja si¢ nawzajem, dlatego
badanie takiego zjawiska bez wczesniejszego nalezenia do grupy jest utrudnione. Cele
1 pragnienia lokalno$ci moga zmienia¢ si¢ z czasem, ale historia regionu ma wplyw na
terazniejsze wydarzenia, dlatego tak wazne jest, aby przyjrze¢ si¢ przesztosci badanego

miejsca.
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2.4 Opinia publiczna

Dla kazdej organizacji opinia publiczna jest niezwykle istotna. Postrzeganie spoteczne

moze wptynaé na istnienie placowki. Czym jest opinia publiczna? Wedtug Denisa McQuaila:

Opinie majq charakter indywidualny, chociaz mogq tqczyé sie¢ w catos¢ nazywang
niekiedy opiniq publiczng, ktorej mianem okresla si¢ zazwyczaj dominujgce
nastawienie albo sume poglgdow w catej populacji. Opinia publiczna jest jednak
w jakims stopniu niezalezna od sktadajgcych sie na nig indywidualnych opinii.
Wynika to z faktu, ze jednostki, trafnie lub nie, postrzegajq opini¢ publiczng jako
poglagd dominujgcy i wyznawany przez innych. (McQuail, 2007, s. 504)

Czyli opinia publiczna jest pewng cato$cig indywidualnych zdan wystepujacych
w spoteczenstwie, choc¢ jest od tego indywidualizmu wolna. Jedna osoba moze mie¢ zdanie
odrebne od wickszosci, ale przy okazji zdaje sobie sprawg z tej odmiennosci, poniewaz wie,
ze istnieje co$ takiego jak wigkszo$¢ opinii. Z kolei Andrzej Rozmus uwaza, ze opinia
cztowieka zostala juz mocno uksztattowana przez spoteczenstwo, w ktérym zyje. Dlatego

opinie ludzi zyjacych ze sobg czesto sg tak podobne.

Teorie poznawcze mocno podkreslajq fakt, ze jednostka spoteczna tworzy swoiste
struktury poznawcze zdeterminowane przez otoczenie spoteczne, w ktorym Zyje. Tym
samym czlowiek nie posiada zbioru oddzielnych elementow poznawczych, lecz ich
pewngq strukture tozsamq (podobng) dla wszystkich ludzi Zyjgcych w tym samym
srodowisku spotecznym. (Rozmus, 2010, s. 300)

Dlaczego ludzie sag wyczuleni na opini¢ publiczng?

Jednym z czynnikow organizacji postaw i opinii jest przynaleznos¢ do grup
spotecznych oraz wplyw naszego Srodowiska spotecznego. Drugim czynnikiem jest
zasada spojnoSci i rownowagi. Lepiej czujemy si¢ wowczas, gdy rozne nasze

upodobania, antypatie i opinie sq wspotmierne. (McQuail, 2007, s. 504)

Chcemy naleze¢ do jakiej$ grupy. Dostosowujac si¢ do opinii wiekszosci, albo biorac
ja pod uwage starajac si¢ nie urazi¢ nikogo, mamy mozliwos$¢ lepszej komunikacji. Przy
okazji, znajac zdanie wigkszosci wiemy, jakich zachowan unikaé, aby moéc lepiej sig

dopasowac¢. Jak pisze Philip Kotler:
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Postrzeganie innych. Niektorzy obserwatorzy zwrécili uwage na tendencje
w przeciwnym kierunku, filozofia ,,spoteczenstwo to ja” zostata zastgpiona hastem
., Spoteczenstwo to my” (we society). [...] Ludzie chcg zy¢ w , bardziej ludzkim”

spoteczenstwie, odczuwajg brak powaznych i dlugotrwatych wiezi z innymi osobami.

(Kotler, 1994, s. 156)

Biorgc pod uwage opini¢ publiczng tworzy nam si¢ swoisty schemat komunikacji. Nie
mamy do czynienia tylko z odbiorcg, komunikatem i nadawca. Do schematu dochodzi
jeszcze widownia — czgsto nie posiada ona calego obrazu sytuacji i nie zna calo$ciowo
kontekstu tak jak nadawca lub odbiorca. Dlatego jej zdanic moze by¢ odmienne od
obiektywnej opinii. Jednak jest ono niezwykle wazne dla innych oséb w komunikacie, a jej

obecnos¢ jest czgsto brana pod uwage.

Podobnie jak w przypadku innych oddzialywan na zrozumienie i skutecznosé
zapamietywania majq wplyw zarowno komunikat i nadawca, jak i widownia. [...]
Widownia zas moze by¢ w roznym stopniu zainteresowana biezgcymi wydarzeniami,
mniej lub bardziej zaznajomiona z poruszanymi tematami i roznie przygotowana do

odbioru przekazow informacyjnych. (McQuail, 2007, s. 494)

Opinia widowni jest kluczowa dla organizacji. ,,Wizerunek, cho¢ sam w sobie ma
charakter abstrakcyjny (trudno jest wyliczy¢ jego wartos¢), ma obecnie dla firm znaczenie
strategiczne, poniewaz wigkszos¢ wspotczesnych organizacji oraz ludzi nimi zarzqdzajgcych
jest szczegolnie wyczulona na sposob, w jaki organizacje te sq postrzegane i opisywane przeZ
wazne grupy otoczenia.” (Rozmus, 2010, s. 311) W obecnych czasach dbanie o dobry
wizerunek organizacji nalezy do jej obowiazkow. Utrata ,twarzy” jest czyms$ na co placowki

nie mogg sobie pozwolic.

Przywotuje koncepcje twarzy, poniewaz w swojej pracy staram si¢ wyjasni¢
ksztattowanie si¢ opinii publicznej poprzez koncepcje dramaturgiczng. ,,Koncepcja
dramaturgiczna zawierajgca w sobie tresci dotyczqce metod ksztattowania i manipulowania
wrazeniem, sposobow odbioru komunikatow przez rozne audytoria i relacji jednostki do
oceniajgcego jq nieustannie otoczenia spotecznego wydaje sie mie¢ zastosowanie W opisie
i wyjasnieniu fenomenu wizerunku.” (Rozmus, 2010, s. 308) Dlatego w nastepnym
podrozdziale skupig si¢ bardziej na postrzeganiu cztowieka i organizacji, jako na odgrywaniu

swojej roli.
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2.4.1 Rola spoleczna

Waznym elementem mojej pracy bedzie opisanie roli spolecznej mieszkancow
matego miasta na przykladzie publicznej szkoty podstawowej. Poniewaz w lokalnej
miejscowosci problem anonimowosci jest niewielki, wickszo$¢ sasiadow zna nawzajem swoj
zawdd 1 to definiuje sposoéb nawigzywania kontaktow. Postrzeganie drugiej osoby poprzez
pryzmat jej roli spotecznej utatwia postrzeganie $wiata oraz pozwala zachowaé pewien

poziom bezpieczenstwa w komunikacji. Jak pisze Erving Goffman:

Zdobycie informacji tylko w czesci jest celem samym dla siebie; zazwyczaj chodzi
o powody czysto praktyczne. Informacje o danej jednostce utatwiajq zdefiniowanie
sytuacji, pozwalajq na wczesniejsze zorientowanie sie, czego bedzie ona oczekiwata
od innych i czego inni mogq od niej oczekiwac. Dzigki tym informacjom bedg
wiedzieli, jak nalezy zachowa¢ sig, by wywota¢ u niej pozgdang reakcje. (Goffman,
2000, s. 31)

Mieszkancy samych siebie postrzegaja przez swoja role. W moich wywiadach beda
ukazane przyktady, kiedy rozméwca zachowywat sie¢ w konkretny sposob, zeby bronic¢

swojej pozycji spolecznej, wywola¢ dang reakcje.

Nauczyciele sa zobowigzani przez spoteczenstwo do przyktadnego zachowania. Ale
nie tylko oni muszg si¢ przystosowac do okreslonych wymogow — rowniez inni pracownicy
placowki oraz uczniowie odgrywajg swoja rolg w szkole. Dzieci wiedza, ze wchodzac do
budynku musza zachowywac si¢ w okreslony przez regulamin sposob. Reguly, ktore na
poczatku sg ciggle przypominane, wkrotce wchodzg w nawyk i uczestnicy roli nawet nie

zdaja sobie sprawy z przedstawienia, w ktorym graja.

Czasem jednostka zachowuje sie¢ w okreslony sposob celowo i swiadomie, ale gtownie
dlatego, ze nakazuje jej to tradycja grupy, pozycja spoteczna, a nie dlatego, ze chce
wywotaé okreslony typ reakcji (inny niz ogolna akceptacja czy pochwata) u tych,
ktorzy ulegli sprawianemu przez nig wrazeniu. Czasem tradycje zwigzane
z petnieniem danej roli spotecznej prowadzq jednostke do przekazywania starannie
obmyslonego wrazenia okreslonego rodzaju, choc¢ nie jest ona ani swiadomie, ani
nieswiadomie nastawiona na wywieranie takiego wlasnie wrazenia. (Goffman, 2000,

S. 36)
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Erving Goffman wprowadzil termin ,,fasada”, odnoszacy sie do grania roli spoteczne;.

L Fasadg” mozna nazwaé te czes¢ wystepu jednostki, ktora funkcjonuje niezmiennie
przez caly czas jego trwania, dostarczajgc obserwatorom definicji sytuacji. Fasadg sq
wiec standardowe srodki wyrazu, ktore jednostka stosuje celowo lub mimowolnie

podczas wystepu. (Goffman, 2000, s. 52)

Pewne gesty i zachowania sa wpisane w naszg role. Gesty, postawa ciala, ton
glosu — to wszystko wptywa na nasza gre¢ aktorska. Fasada to ciaggle utrzymanie pozoréw, nie
wychodzenie z roli. Uczen, ktory siedzi w lawce i notuje w zeszycie, pomimo faktu, ze
wolalby biega¢ na boisku, zachowuje fasad¢. GdybySmy zrobili zdjecie takiej sytuacji,
przecigtny obserwator z naszego kregu kulturowego moglby stwierdzié¢, ze dziecko wiasnie
si¢ uczy, najpewniej znajdujac sie w srodowisku szkolnym. Te obserwacje sa mozliwe dzigki

utrzymaniu fasady przez uczestnikow wydarzenia.

Budynek szkoly w duzej mierze jest ,,dekoracja” wystepu. ,,/...] mamy do czynienia
z ,,dekoracjq”, a wiec meblami, sprzetami i innymi elementami, ktore skladajq sie na
scenerig i rekwizyty sceniczne wykorzystywane przez jednostke podczas przedstawienia.”
(Goffman, 2000, s. 52) Klasy, tawki, tablica, plakaty edukacyjne na $cianach, prace uczniow
oraz dyplomy czgsto istniejg po to, by aktorzy mogli lepiej wczué si¢ w swoje role. Bez
obecnosci tych przedmiotow granie swojej roli spotecznej wydaje si¢ by¢ niemozliwe. Gdyby
zamkni¢to budynek szkoty, jej pracownicy i uczniowie nie mogliby odgrywaé swoich rol.

Aktorzy potrzebuja odpowiedniej dekoracji, aby by¢ w stanie gra¢ na scenie.

Jesli termin ,,dekoracja” odniesiemy do scenicznej czesci Srodkow wyrazu, to termin
,Jasada osobista” bedziemy mogli odnosi¢ do tych srodkow wyrazu, ktore sq
najmocniej zwiqgzane z samym wykonawcq i przemieszczajg Ssie razem z Rim.
Czesciami ,,0s0bistej fasady” mogg by¢ insygnia zwigzane z pozycjq i urzedem, stroj,
plec¢, wiek, cechy rasowe, postura i wyglgd, sposob mowienia, mimika, gesty itd.

(Goffman, 2000, s. 53-54)

Swoistag rolg fasady osobistej jest ogdlna posta¢ aktora. O ile w wigkszosci
przypadkow wsrdd dzieci pozwalamy im na wigksza swobode, o tyle wsrod dorostych
wykonywujacych zawod zaufania spotecznego, zasady grania roli s3 o wiele surowsze.
Nauczyciele musza peli¢ swoja funkcje zachowujac nienaganny strdj, odpowiednie gesty

oraz postawe ciala. Zgarbiony nauczyciel odpowiadajacy nieprzyjemnym tonem na pytania
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rodzicow moze zosta¢ zganiony przez wspotpracownikow lub dyrektora za wyjscie ze swojej

roli.

Kiedy aktor przyjmuje okreslong role spoleczng, zdaje sobie zazwyczaj sprawe, ze
przypisana jest juz do niej okreslona fasada. Niezaleznie od tego, czy przyjgl te role
po to, by wykonac okreslone zadanie, czy tez po to, by utrzymac odpowiadajgcq temu
fasade, przekonuje sie, Ze musi robié¢ zaréwno jedno, jak i drugie. (Goffman, 2000,
S. 57)

Uczestnicy organizacji szkolnej zdaja sobie sprawe z roli, ktoérg wykonuja. Dziecko
wie, Zze wpisywanie przez niego ocen do dziennika nie nalezy do jego dziatalnosci aktorskiej
1 w rezultacie moze zosta¢ przez to zganione. Niewazne, jaki cel przy$wieca jednostce, zdaje
sobie ona sprawe, ze zyciu spotecznemu towarzyszg pewne reguly, ktorych lepiej nie famac,

aby zachowaé pewne pozory tadu spotecznego.

Podejécie  dramaturgiczne  pozwala zachowa¢  obiektywizm w  badaniu
etnograficznym, dlatego postanowitam wykorzysta¢ je w niniejszej pracy. Badania osob
wykonujacych swoja prace jak aktorow w teatrze pozwala wysnu¢ ciekawe, inaczej

niedostepne wnioski.

2.4.2 Reklama i PR

JesteSmy otoczeni reklamg. W obecnej rzeczywistosci nie jest mozliwe

funkcjonowanie bez niej. Jak pisze Bogustaw Kwarciak:

Warto jednoczesnie [...] wyraznie zaznaczyé, dlaczego reklama moze miec
bardzo silny wplyw na odbiorce. Dzieje si¢ tak, poniewaZz nie jest ona zwyklym
komunikatem, ktory ma za zadanie tylko informowaé. Jej nadrzednym celem staje sig
przekonywanie klienta. Dlatego reklama to — najkrocej méwige — informacja +

perswazja. (Kwarciak, 1999, s. 13)

Gtownym celem reklamy jest przekonanie odbiorCy do czegos. Najczesciej do zakupu
jakiegos produktu, ale nie zawsze. Przyktadowe komunikaty, w ktorych informacja taczy si¢
z perswazja, to na przyktad kampanie spoteczne, plakaty wyborcze. Wszelkiego rodzaju
dziatanie, w ktorym probujemy przedstawi¢ firme, organizacje, osobg odbiorcy w taki

sposob, zeby ona zechciata wykona¢ wzgledem tego jakie§ dziatanie (pojscie do muzeum,
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wrzucenie banknotu do puszki WOSP) jest reklama. Czesto sami jeste§my nadawcami

reklamy, nie wiedzac o tym.

Reklama istniata w cywilizacji od wiekow. Czgsto jej wptyw, cho¢ niezauwazony,

wyraznie odznaczat si¢ w historii spoleczenstwa. Pisze o tym Zbigniew Bajka:

Musimy jednak pamietac, ze na przestrzeni wielu wiekow istnienia reklama przestata
by¢ tylko narzedziem i formq perswazji, ale stata sie tez — zwlaszcza po pojawieniu si¢
druku, a nastepnie prasy — czescig/dziedzing spotecznego komunikowania, z czasem
tak wazng, ze wplywajgcg w istotny sposob na procesy masowej komunikacji. (Bajka,

2015, s. 14)

Reklama przez wieki miata wptyw na edukacje¢: ,,[...] bez edukowania konsumentow
niemozliwa bylaby sprzedaz w Europie produktéw pochodzqcych z Nowego Swiata, takich jak
herbata, kawa, tyton itp.” (Bajka, 2015, s. 19), prase: ,,Prasa popularna [...] stala sie
masowa wiasnie dzieki reklamie, byla bowiem , dwunozna” [...]; wplywy ze sprzedazy
egzemplarzowej pokrywaly koszt papieru, czasem druku, a wplywy z zamieszczania reklam
dawaly czysty zysk.” (Bajka, 2015, s. 23), rynek pracy i sztuki: ,,W stuzbe reklamy
zaprzegnieto talenty wybitnych artystow.” (Bajka, 2015, s. 25), czy nawet nasza dietg
i wierzenia lub powiedzenia: ,,W poczqtkach XX wieku w gazetach roznych krajow pojawiat
sie slogan reklamowy ,, Cukier krzepi”, wymyslony przez Melchiora Wankowicza na zlecenie

Zwigzku Polskich Cukrownikow.” (Bajka, 2015, s. 26)

Komunikat reklamowy powinien wptyna¢ na odbiorcg. Aby to zrobi¢, musi najpierw
pozyskac jego uwage, potem przekonac go, ze produkt jest mu potrzebny. Wtedy odbiorca
ma wykona¢ dziatanie wzgledem uzyskania reklamowanego produktu. To, jak podobne
komunikaty wplywaja na nasze pozadania dobrze wida¢ na przykladzie dziecka,
ogladajacego reklam¢ zabawek (gdzie dziataniem jest udanie si¢ do opiekuna z prosba

zakupu nowego produktu).

Kazdy dobry przekaz reklamowy powinien realizowa¢ schemat oddziatywania,
Jjakim jest AIDA. Litery tego akronimu oznaczajg:

A — attention (uwaga),

| — interest (zainteresowanie),

D — desire (pozgdanie),

A — action (dzialanie). (Sokot-Klein, 2014, s.106)
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Reklama moze by¢ spersonalizowana, skierowana konkretnie do danej osoby (np.
poprzez imi¢ i pte¢) lub do danej grupy (np. poprzez narodowo$¢) (Li, Kalyanaraman
i Du, 2011). Reklamy lokalne, kierowane do okreslonej grupy osob moga znaczaco wptynac

na dziatanie organizacji.

Na dziatanie szeroko pojetej reklamy, ale rowniez promocji oraz wizerunku firmy, ma
wplyw wiele czynnikow. Waznymi interesariuszami organizacji sa pracownicy. Zadowolony
podwladny bedzie szczerze reklamowaé firme¢, w ktorej pracuje, tworzgc dobry wizerunek.
Niezadowolony pracownik nie omieszka powiedzie¢ znajomym o wszelkich brakach miejsca
pracy. Osoba pracujaca, szczgsliwa ze swojej pozycji oraz organizacji, chetniej bedzie dziataé
na rzecz poprawy wizerunku firmy, bedzie wklada¢ w te dziatania wigcej energii. Czesto to,
co widza i z czym kojarza organizacj¢ potencjalni klienci, nie jest twarza dyrektora, ale

postacig szeregowego podwtadnego.

Osobowos¢ firmy, stanowigcqg wazny komponent jej aktywow i wizerunku,
tworzg wszyscy pracownicy, ktorzy z racji sprawowanej funkcji i zajmowanego
stanowiska kontaktujq si¢ z otoczeniem: potencjalnymi nabywcami, dostawcami,
posrednikami, a takze szerokim kregiem pozostalych interesariuszy: akcjonariuszami,
reprezentantami  mediow, agencjami reklamowymi, przedstawicielami wladz

panstwowych i samorzqdowych, spotecznoscig lokalng itp. (Wiktor, 2001, s. 129)

Waznym elementem reklamy oraz poprawy wizerunku organizacji jest public

relations.

Mianem public relations okresla sie dzialanie, zmierzajgce do wywolania
w Srodowisku, w jakim funkcjonuje przedsiebiorstwo, przekonania, ze cele tego
przedsiebiorstwa sq zgodne z interesami otoczenia. Dla public relations
charakterystyczne sq sposoby komunikowania si¢ oparte na bezposrednim kontakcie
oraz takie, ktore zblizone sq do form publicystycznych w wypadku korzystania ze

srodkow masowego przekazu. (Albin, 2002, s. 15)

Rola public relations (PR) jest przekonanie do organizacji opinii srodowiska. Wazne
jest, zeby ludzie zyjacy w wiekszym lub mniejszym otoczeniu firmy byli przekonani, ze
dziata ona nie na niekorzys¢, ale dla dobra bliskiego srodowiska. Dziatania PR czesto majg

na celu komunikacj¢ nie tyle z szerokim odbiorca, ale z lokalng spotecznoscia.
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Miedzy organizacjq a lokalng spolecznoscig istniejqg wieloptaszczyznowe
relacje i to one nadajq znaczenie sqsiedzkiemu PR. [...] Komunikowanie sie, dialog
z lokalng spotecznosciq i jej przedstawicielami w ramach PR ma na celu wytworzenie
opinii dobrego reprezentanta tej spolecznosci oraz pozyskanie zrozumienia dla
polityki, decyzji i probleméw danej organizacji (przedsiebiorstwa). (Wojcik, 1997,
s.211)

W przypadku PR odnoszacego si¢ do lokalnosci, wazny jest nacisk na emocje,

wzbudzenie poczucia przywigzania oraz kontaktu z otoczeniem.

Jesli w wypowiedziach dla celow PR wykorzystuje si¢ watki emocjonalne,
uczuciowe, a w szczegolnosci patriotyczne — t0 chyba najpowszechniej wlasnie

w sqgsiedzkim PR, w obrebie ,,matych ojczyzn” (Wojcik, 1997, s. 213)

Podsumowujac, reklama i PR ma ogromny wplyw na nasze codzienne zycie. Reklama
ksztaltowata naszg kulture i otoczenie w sposob, w jaki nawet nie zdajemy sobie sprawy.
Organizacje robig co w ich mocy, aby opinia spoleczna byla na ich temat pozytywna. Czgsto

zdanie wigkszo$ci wptywa na istnienie placowki.
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3.
Terminologia w metodologii

W tym rozdziale skupiam si¢ na najwazniejszych terminach zwigzanych z badaniami
etnograficznymi. Wyjasniam, CO 0znaczaja poszczegolne zagadnienia, a w przypadku metod
badawczych tlumaczg, dlaczego zdecydowatlam si¢ wybra¢ poszczegdlne sposoby badania

terenu.

3.1 Paradygmat

Paradygmat to

(...) zbior podstawowych zalozen ontologicznych i epistemologicznych, ktore lezg
u podstaw dziatalnosci naukowej w danej dziedzinie, danym miejscu i czasie (Morgan

1983/1987, cytowany przez Kostere 2003, s.15).
Paradygmaty to podstawa sposobu rozumienia badanej rzeczywistosci.

Jest to zatem pewien uogolniony sposob widzenia swiata, osadzony w konkretnych

zalozeniach teoriopoznawczych, ktore determinujq sposob przeprowadzania badan

naukowych. (Zawadzki, 2014, s.66)

Wedlug Gibsona Burrella i Garetha Morgana (1979, cytowani w: Kostera, 1996)
istniejg cztery paradygmaty: paradygmat funkcjonalistyczny, interpretatywny, radykalny
humanistyczny oraz radykalny strukturalistyczny. Niniejsza praca bedzie korzysta¢
z paradygmatu interpretatywnego, co jest zgodne z zalozeniami przyjete] przeze mnie

metodologii etnograficznej.

Paradygmat interpretatywny oparty jest na zatozeniu o niestabilnosci i wzglednosci
rzeczywistosci spotecznej. Rzeczywistos¢ spoleczna nie ma charakteru konkretnego,
lecz jest tworem intersubiektywnym uczestnikow, czyli ludzi, ktorzy sami, poprzez

swoje dziatania, tworzq je wcigz na nowo (Kostera, 2003, s.16).

Paradygmat interpretatywny opiera si¢ na niestabilnosci, ciggltych zmianach. Zaktada,
ze spoteczenstwo, instytucje oraz wszelkiego rodzaju dziatania s3 wytworem ludzkim. Gdyby
nagle studenci nie pojawiali si¢ na wyktadach, a wszyscy wykltadowcy przestali pracowac,

uczelnia nie pehitaby juz swojej funkcji, stalaby si¢ zwyklym budynkiem. To, ze ludzie
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pojawiajg si¢ w pracy i dziataja dla dobra pewnej organizacji pod zbiorem pewnych zasad
(np. dress code), jest tylko pewng umowg spoteczng, ktora moze si¢ zmieniac, albo przestaé
istnie¢. Kazdy uczestnik danego srodowiska samodzielnie interpretuje nie tylko sama
organizacj¢, ale rowniez wlasne miejsce w danym otoczeniu. ,Interpretatysci podkreslajg
kluczowg role jezyka w konstruowaniu rzeczywistosci: ich zdaniem za pomocq jezyka

nadajemy rzeczywistosci sens i jq interpretujemy i tym samym konstruujemy” (Zawadzki,

2014, 5.62).

W paradygmacie interpretatywnym zadaniem nauki ,,jest opis i zrozumienie zjawisk
spotecznych, w celu poszerzenia wiedzy o dostepnych, mozliwych i faktycznie stosowanych
w roznych kontekstach rozwigzaniach istotnych spolecznie problemow i kwestii” (Kostera,
2003, s.17). Glownym celem dziatan badawczych nie jest radykalna zmiana otoczenia.
Badacz w paradygmacie interpretatywnym ma za pomocg dostepnych $srodkow poszerzyc

istniejace zasoby wiedzy.

3.2 Metafory

Metafory uzywamy wtedy, kiedy usitujemy zrozumiec¢ jakis fragment doswiadczanej
rzeczywistosci. za pomocq innego jej fragmentu. Totez droga metafory przebiega
przez takie, sformutowanie implicite lub explicite, twierdzenia, jak: A jest B (lub A jest
podobne do B). (Morgan, 1997, s. 11).

Metafory wyrastaja z poziomu paradygmatow, nadaja jezyk zjawiskom i w ten sposob
wplywaja na proces badawczy oraz wycigganie wnioskéw z zebranych danych. Sg réwniez
utatwieniem w analizie danych, bowiem ,,sposob w jaki mowimy o Swiecie, do czego go
porownujemy, czesto w znaczgcy sposob wplywa na naszq jego percepcje”. (Kostera, 2003,
S.19) W schemacie stworzonym przez Monike Kostere (zob. rysunek 1) widoczne jest, jaka

wazna role pelnig metafory w procesie badawczym.
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Metodologie

F o4 O

Zatozenia epistemologiczne: metafory

i o4 4

Zatozenia ontologiczne: paradygmaty

Rysunek 1. Proces badawczy. Zrédto: Kostera (2003, s.18)

Dzigki metaforom tatwiej dostrzegamy rzeczywisto$¢, jednak sg one dla nas pewnym
ograniczeniem. ,Jeden z interesujgcych aspektow metafory polega na tym, ze zawsze daje
ona tego rodzaju jednostronny poglgd na dang sprawe” (Morgan, 1997, s. 11). Oznacza to,
ze postrzegajac dang sytuacje przez pryzmat metafory, dociera do nas jedynie okrojony
fragment rzeczywistosci, ale za to w sposob dajacy si¢ zbadaé i opisa¢. Nie jest mozliwe
postrzeganie rzeczywistosci spotecznej bez metafory, poniewaz jest ona symboliczna,
zalezna od podmiotu postrzegajacego. Poglad kilku oséb wobec jednego miejsca moze si¢
znaczaco od siebie rézni¢. W przypadku ogladu naukowego konieczne jest ustalenie
podstawowych zalozen i okreslenie metafor dla zapewnienia rzetelnosci opisu. To jest
wlasnie moim celem w tym fragmencie. Zalozenia przyjgtego przeze mnie paradygmatu
interpretatywnego mowig o tym, ze rzeczywisto$¢ jest tworem intersubiektywnym (Kostera,
2003). Metafory zatem znaczgco wplywaja na nasz interpretowania postrzegania

spoteczenstwa oraz rdznych organizacji.

Postugujqgc sie roznymi metaforami po to, aby zrozumieé ztoZony i peten paradoksow
charakter Zycia organizacyjnego, jestesmy w stanie zarzqdzac¢ organizacjami
i planowac je w taki sposob, o jakim przedtem nawet nie myslelismy. (Morgan, 1997,
s.11)
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3.3 Metodologia

Metodologia (gr. methodos = badanie + logos = slowo, nauka) jest naukq
o czynnosciach poznawczych badan naukowych oraz wytworach poznawczych tych
czynnosci. Szczegolnym zainteresowaniem metodologii sq metody badawcze i ich
wytwory w  postaci faktow, czyli uzyskanych informacji, czy tez danych
przedstawionych jako jakosciowe lub ilosciowe zmienne i ich wskazniki. (Apanowicz,

2002, s. 9)

Metodologia jest dla badacza tym, czym papier i pidro jest dla pisarza. Jest ona
doskonatym narzgdziem, dzigki ktéremu mozliwe jest zrozumienie pola badawczego. Bez
odpowiedniej metodologii nie bytoby mozliwe doglebne zbadanie problemu lub wyciagnigcie

poprawnych wnioskow.

Metodologia to pasjonujgca dyscyplina wiedzy, ktora pokazuje drogi w krajobrazie
niewiedzy, przypuszczen, domystow i ludzkiej potrzeby zrozumienia. Nauka
o metodach spetnia role atlasu dociekan, w ktorym wszystkie drogi prowadzq do celu,

jakim jest poznanie otaczajgcej nas rzeczywistosci. (Niemczyk, 2016, s.17)

Odpowiednia metodologia pozwala uporzadkowaé swoja wiedzg oraz zebrane
informacje. Kieruje badacza przez caly proces tworzenia. W moim przypadku mlodego
badacza czasami konieczne jest przypominanie sobie waznej roli metodologii oraz teorii

wybranych metod badawczych.

Metodologie mozna i nalezy pojmowaé w dwu znaczeniach. W znaczeniu
pragmatycznym i wowczas nalezy jg przyjmowac jako nauke o metodach dziatalnosci
naukowej i stosowanych procedurach badawczych. W znaczeniu apragmatycznym,
jako nauke o elementach i strukturze systemow nauk, to jest o wytworach nauki
w postaci, tez, pojeé, twierdzen, teorii i praw naukowych. (Apanowicz, 2002,
s. 9-10)

Na potrzeby swojej pracy metodologi¢ rozumiem jako nauke o metodach
stosowanych podczas badan naukowych. W kolejnej czeéci szczegétowo omawiam

stosowang przeze mnie metodologig.
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3.4 Etnografia

Jak pisze Monika Kostera (2003):

Etnografia organizacji jest metodologiq, ktora stuzy badaniu tworzonych przez ludzi

sieci dziatan, zwanych organizacjami, widzianymi jako kultury (Kostera, 2003, s.15).

W etnografii bada si¢ dane dynamiczne zjawisko spoteczne, aby postaraé si¢ je
zrozumie¢, powigkszy¢ istniejagce zasoby wiedzy. Podstawowym pytaniem w etnografii nie
powinno by¢ ,,ile?”, , kiedy?”, ,,jak to zmieni¢?”, ale ,,dlaczego?”’(Kostera, 2003). To pytanie

bedzie mi towarzyszy¢ przez caly okres tworzenia pracy.
Z etnografig nierozerwalnie zwigzane sg badania jakosciowe:

Badania jakosciowe pozwalajg na budowanie wiedzy holistycznej, czyli dotyczgcej
zjawisk w ich naturalnym kontekscie. Jest to wiedza bliska perspektywie tzw. aktorow
spotecznych, choé niekoniecznie z tq perspektywq utozsamiana. Innymi stowy,
naukowiec pragnie zrozumiec¢ ludzi, ich motywy, obyczaje i sposoby dziatania, na
0got z poziomu problematyzacji odmiennego od wiedzy potocznej tzw. aktorow
spotecznych, czyli wiedzy jakg postugujq si¢ oni na co dzien w swoim Zzyciu
W podejmowaniu roznych dzialan i uczestniczenia w zZyciu spotecznym. (Kostera.,

2003, 5.25)

Innymi stowy, celem badan jakoSciowych jest zrozumienie, dlaczego ludzie
zachowuja si¢ w danym $rodowisku w konkretny sposéb na co dzien. Bardzo waznym
zadaniem jest odroznienie oraz odseparowanie tego, co ludzie mowia od tego co robig

(Moeran, 2006). Badacz nie ma na celu oceniania danego zachowania, jedynie opisanie go.

Etnografia pomaga spojrze¢ na [...] , kulturowe soczewki” oczywiscie nie wyjmujgc
ich z oczu, gdyz to jest niemozliwe. Jest metodologiq stuzgcqg temu, by zobaczyc¢ to, co

na co dzien jest niewidoczne, cho¢ najblizsze cztowiekowi. (Kostera, 2003, s.39)

Czesto w ten sposob odkrywa si¢ motywy, ktérymi kierujg si¢ uczestnicy organizacji
(nawet jesli dane motywy sa przed samymi uczestnikami zakryte/uzywane w sposob
nieswiadomy). Dlatego w badaniach jako$ciowych badacz zazwyczaj skupia si¢ na jednym
obszarze badawczym, aby studiowaé ,.swiat spoleczny w jego zlozZonosci i dynamice”

(Kostera, 2003, s.26), a nie liczby oraz statystyki, jak ma to miejsce w badaniach
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ilosciowych. Do takiego wyzwania naukowego konieczne bylo wybranie odpowiednich

metod badawczych.

3.4. Metody badawcze

Ich [metod badawczych] odpowiedni dobor jest kwestiq decyzji podejmowanej przez
badacza, najczesciej przynajmniej po wstepnej orientacji w terenie. [...] Na ogol
stosowanych jest kilka metod, cho¢ zdarzajq sie badania przy pomocy tyko jednej
metody. Wybor zawsze jest pochodng problemu badawczego, czyli w zaleznosci od
tego, co chce si¢ zbadaé, podejmuje si¢ decyzje, jak najlepiej to zbadaé. (Kostera,
2003, s. 97)

Dobér odpowiednich metod badawczych jest kluczowy w tworzeniu pracy.
Podejmujac t¢ decyzje trzeba wziaé¢ pod uwage stosowany paradygmat, pole badawcze, czas
badania. Wybierajac badania jakosciowe, zdecydowatam si¢ na obserwacj¢ uczestniczaca

oraz wywiad antropologiczny.

3.4.1. Obserwacja uczestniczaca

Obserwacja uczestniczgca jest na tyle interesujqca, ze uczestnicy czasami mogq nie
by¢ sktonni do wyjawiania wielu interesujqcych problemow i zjawisk osobie
.,z zewnqtrz”. Insider ma dostep do danych tego rodzaju, a takie zna sens dziatan
podejmowanych przez ludzi, sens niekiedy trudny di rozszyfrowania przez osobe
,z zewnqgtrz”. Poza tym moze uczy¢ sie przez doswiadczenie, co jest bardzo

intensywnq i nie dajgcq sig niczym zastgpic¢ formq nauki. (Kostera, 2003, s. 116)

Wazng role w badaniu organizacji petni obserwacja. Obserwacja uczestniczaca polega

na ,,wejsciu” w swoje pole badawcze 1 zbieraniu materiatu z pozycji cztonka organizacji.

Bioragc pod uwage moje pole badawcze, niemozliwa bytaby dla mnie obserwacja
nieuczestniczaca. Wybralam wigc obserwacje uczestniczaca, a zbieranie materiatu z mojego

pola badawczego tylko utwierdzito mnie w tej decyzji.

Sledzitam zycie placowki W trakcie roznych waznych wydarzen. Podczas rozpoczecia
roku szkolnego, wydarzenia sportowego, czy zwyczajnie pomagajagc w dekoracji szkoly 1 w
przygotowaniach do tych wydarzen. Swoje obserwacje staratam si¢ spisywa¢ na biezaco.

Uczestnicy organizacji byli do mnie pozytywnie nastawieni, nie obawiali si¢ rozmowy czy
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nawet prosby o pomoc. W czasie roéznych apeli czy festiwalu pomagatam
w przygotowaniach, zachowujac si¢ jak typowa osoba nalezaca do grupy: nositam stoty

i krzesta, szukatam kleju i szpilek, podawalam materiaty do wieszania

Nie wszystkie wydarzenia miaty miejsce na terenie szkoly. Uczestniczytam
w ceremonii rozdania nagrod. Miatam szczeScie przezywac to wydarzenie w towarzystwie
grona pedagogicznego szkoty. Moglam zaobserwowa¢ zachowania pracownikow szkoty poza

terenem placowki 1 doktadniej przyjrzec si¢ roli spolecznej nauczycieli.

Z bliska obserwowatam dzialanie, prace oraz codzienne zycie pracownikow, wiedzac,

7e moja obecno$¢ w zaden sposob nie wptynie na wyniki moich badan

3.4.2. Wywiad antropologiczny

Chcac zebra¢ materiat do pracy oraz majac w pamigci specyfike mojego pola
badawczego, zdecydowatam si¢ na wywiady czegsciowo ustrukturyzowane. Stanowily one

gldwny materiat badawczy w mojej pracy.

W wywiadzie antropologicznym najwazniejszy jest kontakt z rozmowcq (nie mowi sig
tu o ,respondentach” lecz o ,,rozmowcach”). Wazine jest, Ze jesli rozmowca
spontanicznie poruszy jakis temat, nie planowany przez badacza, badacz powinien
podchwyci¢ go. Plany bywajg przygotowywane, lecz nie sq traktowane dogmatycznie.
Najciekawsze wqtki mogq pojawié sie — i pojawiajq sie¢ — poza planami. (Kostera,
2003, 5.125)

W wywiadzie antropologicznym wazna jest posta¢ rozmowcy, jego indywidualne
historie. Aby przeprowadzi¢ poprawnie taki wywiad, trzeba uwaznie stucha¢ rozméwcy i nie
nakierowywaé go na odpowiedzi, ktore chcielibySmy ustyszec. ,,Badacz podczas wywiadu nie
moze niczego sugerowac, powinien mowic jak najmniej, choé nie powinien wycofywac sig
catkowicie z komunikacji, by nie straci¢ zaufania rozmowcy, nie powinien udziela¢ rad, nie
pouczac¢, a w szczegolnosci nie sprawia¢ wrazenia osoby wszechwiedzgcej, gdyz taka
postawa czyni z materialu egzamin, co wlasciwie wyklucza mozliwos¢ zebrania

wartosciowego materiatu.” (Kostera, 2003, s. 127)

Wywiady przeprowadzatam przez caty okres pisania mojej pracy. Byto to konieczne
z powodu duzej ilosci uczestnikow organizacji oraz odmiennych grafikdéw czesci z nich.

Poniewaz sytuacja placowki w chwili prowadzenia badan byta bardzo niepewna, a wazne
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informacje majgce wplyw na jej przyszio$¢ pojawialy si¢ niespodziewanie, caly czas
utrzymywatam kontakt z moim polem badawczym. Wies¢ o zamknigciu lub zmianie
funkcjonowania placowki moglaby znaczaco wplyna¢ na opinie i uwagi uczestnikow

organizacji. Ostatni wywiad przeprowadzitam poczatkiem maja 2019 roku.

O ile to bylo mozliwe, staralam si¢ przeprowadza¢ wywiady w spokojnym
1 neutralnym dla rozmowcy miejscu. Najczesciej rozmowy odbywaty sie w rzeczywistosci,
bez pomocy technologii (np. wideo-rozméw). Cho¢ udato mi si¢ przeprowadzi¢ spotkanie na
dzialce lub podczas przerwy na papierosa, niestety w przewazajacej wigkszosci rozmowy
miaty miejsce na terenie szkoty. Z tego powodu spora cze¢s¢ wywiadow odbywata si¢
w towarzystwie osob trzecich lub w pomieszczeniu, do ktorego takie osoby miaty dostep.
Mimo to rozmoéwcy nie obawiali si¢ dzieli¢ ze mng swoimi przemysleniami czy uwagami.
Czasami nowo przybyta osoba wiaczata si¢ w konwersacj¢, swobodnie dyskutujac o zadanym
pytaniu. Wywiady indywidualne czg¢sto na chwile zmieniaty si¢ w wywiad zbiorowy.
Rozméwcey dopowiadali sobie nawzajem niektore wydarzenia oraz przypominali sobie dawne

wydarzenia.

Przed przeprowadzeniem wywiadu przygotowywatam list¢ pytan, jednak czesto nie
trzymatam si¢ $cisle jej struktury. Niektore pytania powtarzaty sig¢, tematy roOwniez byly
podobne, jednak kazda rozmowa byta inna, miala inny przebieg. Rozmoéwecy skupiali si¢ na
odmiennych elementach ich zawodu, chetniej rozwijali niektore tematy, cho¢ przy niektorych
woleli milcze¢. Ton glosu rowniez wiele mi mowit o ich nastawieniu do poruszanych spraw,

czasami nawet do odgrywanej przez nich roli spoteczne;.

Rozmowy byly nagrywane przez dyktafon, o czym rozméwcy zostali poinformowani.
Wydaje si¢, ze obecnos$¢ urzadzenia nagrywajacego dzwieki nie wplyneta negatywnie na
wynik rozmowy. Dzieki temu urzadzeniu mogtam skupi¢ swoja uwage na postaé mojego
rozmowcy 1 bada¢ jego mowe ciala oraz okazywaé¢ mu zainteresowanie, rOwniez w ten

niewerbalny sposob.

Dhugo$¢ rozmow byta rdézna, wahata si¢ migdzy trzema minutami a godzing. Ta
réznica wynika ze swobody wywiadow. Jesli rozmowca nie chcial wglebia¢ sie w jakis
temat, nie zostawat do tego zmuszany. Starajac si¢ o jak najbardziej naturalne odpowiedzi

staratam si¢ nie przymusza¢ nikogo do napigtej rozbudowy odpowiedzi. Kazdy rozméwca
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poswiecal mi tyle czasu, ile chcial. Lacznie przeprowadzitam 15 wywiadow na przestrzeni

roku kalendarzowego.
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4,
Cze$¢ empiryczna

Ta czeg$¢ jest zwigzana z przeprowadzonymi przeze mnie badaniami. Odpowiem na
postawione poprzednio pytania oraz przedstawi¢ caloksztatt polozenia w obecnej, przesziej

i przysztej sytuacji szkoty.

4.1. Witamy w szkole

Badana przeze mnie Publiczna Szkota Podstawowa jest stosunkowo miodg placowka.
Powstata w 1959 roku na polecenie 6wczesnego rzadu, a do uzytku zostata oddana w 1961.
Byta ona wtedy jedna z wielu tak zwanych ,.tysigclatek”. Budynek szkoty jest niewielki, ma
tylko jedno pietro. Klas nie ma zbyt wiele, korytarze sag waskie. Jeden nauczyciel podczas

dyzuru jest w stanie zobaczy¢, co si¢ dzieje na drugim koncu korytarza.

Przed gtownym wejsciem do szkoty miesci si¢ przystanek autobusowy i przejscie dla
pieszych. Ostatnio przy pasach zamontowano sygnal S$wietlny, zeby dzieci mogly
bezpieczniej dotrze¢ do szkoly. Zanim technologia ulatwita bezpieczng podréz, od
wczesnych godzin porannych przy przejsciu stat policjant, ktoéry zatrzymywat
w odpowiednim czasie samochody. Pod szkote podjezdza autobus. Nie jest to autobus
miejski, wygladem blizej mu do pojazdow komunikacji migdzymiastowej. Wiezie on
ucznidow z pobliskich wiosek. Przez ostatnich par¢ lat wiele wiejskich szkot zostato
zamknigtych, dlatego dla ich rodzin wybor tej szkoty okazat si¢ koniecznoscia. Ich pociechy
nie mialy innej mozliwosci, jak dojazd do szkoty. Po potudniu autobus odbierze je
z powrotem do domu. Jesli z jakiegos powodu dziecko nie zdazy wsig$¢, bedzie musiato

zadzwoni¢ po rodzicow albo w ostatecznosci poprosi¢ o pomoc nauczycielke z samochodem.

Najwickszym pomieszczeniem, do ktéorego uczniowie maja dostep podczas
wszystkich przerw, jest swietlica. Pelni ona rowniez role stotéwki i pokoju do korepetycji.
Wszystkie dzieci wiedza, ze jesli nadchodzi czas obiadu, trzeba sprzatnaé swoje zabawki
1 zeszyty 1 na czas przerwy opusci¢ pomieszczenie, aby dzieci z wykupionymi obiadami

mogly zjes¢ swoj positek

Po skoniczeniu zaje¢ dzieci podchodza do swoich szafek i1 zabierajg rzeczy. Szafki sa

dosy¢ nowym urozmaiceniem w szkole, kiedys role szatni spetniatlo pare rzedéw haczykow
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po lewej Scianie przy wejsciu gldéwnym. Nauczyciele stojg na dyzurze i staraja si¢ uspokoic
kilkadziesigt rozbieganych dzieci. Czasem do nich podejdzie jaki§ rodzic po to, zeby
porozmawiaé o swojej pociesze, albo po prostu poplotkowaé. Nauczyciele nie wychodza ze
swojej roli, czasem juz idac do domu s3 zatrzymywani przez opiekundéw dzieci, po to, zeby
dowiedzie¢ si¢, czy uczen sobie radzi i o co chodzito w ostatnim zadaniu domowym, bo
nawet tata go nie mogt rozwigzac? A jutro bedzie sprawdzian? To co mam z dzieckiem

powtorzy¢?

Moje pole badawcze jest niezwykle interesujgce. Spotecznosci lokalne, zamkniete,
moga by¢ zbadane tylko przez osoby, ktére zostang uznane za ,,swoje”. Na szcze$cie moi
rozmoéwcy nie obawiali si¢ otworzy¢ przede mna. W wywiadach mozna dostrzec to ciepto

oraz przywiazanie, ktorym darzy si¢ lokalng spotecznos¢.

Ja: A moze pamieta pani wydarzenie ze szkoty, ktore sie wspomina potem po wielu

latach?

Nauczycielka 1: Znaczy, w bibliotece co dzien zdarzajgq si¢ sytuacje moze nie tak
dramatyczne i nie tak spektakularne, ale sytuacje, ktore swiadczq o tym, Ze biblioteka
zyje i Ze dzieci tu czujq sie dobrze i si¢ uzewnetrzniajq. Bo z takich spektakularnych
spraw, byta taka sytuacja, Ze jak zrobitam jedng z akcji w bibliotece z takich
atrakcyjnych dla dzieci, co wlasnie staram sie robi¢ bardzo czesto, to napor na
biblioteke byt taki, ze dzieci niechcgcy wyciggnety drzwi z zawiasow. To znaczy, tak
wchodzili intensywnie, zZe drzwi zostaly podwazone na zasadzie dzwigni, o szalke
plecaka jednego z uczniow, ktora zahaczyla sie pod drzwiami i wybita drzwi
z zawiasow. I dzieci krzyczq ,,Prosze¢ pani, prosze pani! Drzwi wylecialy!”. | ja
patrze, rzeczywiscie, ktos trzyma za klamke, a te drzwi tak! Wiec od razu pobieglam,
te drzwi odstawitam. Pana wozZnego poprosilismy, on posadzil drzwi i zabezpieczyl,

aby tak juz sie nie wydarzylo. To swiadczy o tym, ze napor byt bardzo mocny.

4.1.1 Lekcja geografii, czyli na czym polega lokalno$¢?

W czasie rozmow czgsto powtarzal sie¢ watek lokalnos$ci. Wiekszos¢ osob w szkole
zna si¢ dosy¢ dobrze, czasami nauczyciele sg sgsiadami rodzicow swoich uczniow. W szkole
na pewno nie istnieje problem anonimowosci. Wszelkiego rodzaju opinie zwrotne docierajg

wprost do nauczycieli, a pomoc nie jest tylko obowiazkiem oswiaty, ale rowniez codziennym
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wsparciem s3gsiedzkim. W zwigzku z tym rodzice nie bojg pytaé si¢ o roézne sprawy
pedagogdw, ci z kolei nie czujg oporow przed kontaktami z innymi pracownikami sektorow
publicznych w celu uzyskania szerszych informacji. Ma si¢ wrazenie, ze wszelkiego rodzaju
organizacje publiczne dziataja w miescie w sposob potaczony, bardziej Scisty ze sobg niz

Zazwyczaj.

Mieszkancy czgsto spotykaja siebie nawzajem w codziennych sytuacjach i podczas
takich kontaktow czasami rozwigzujag wspolnie rézne problemy. Sprawa, ktéra w duzym
miescie, w obliczu anonimowos$ci, wymagataby oficjalnych pism oraz wydzwaniania do
drugiej osoby, tutaj wymaga jedynie spokojnej rozmowy w czasie wybierania produktow na
obiad. Nie oznacza to, ze nie istnieje tutaj biurokracja. Jest ona jednak ograniczona do

minimum na rzecz codziennych kontaktow.

Lokalnos¢ w pewnych aspektach wptywa rowniez pozytywnie na prac¢ nauczycieli.
Dzigki swobodnym rozmowom z rodzicami, pewniej zwracajg uwage na wszelkiego rodzaju
niepozadane zachowania ucznia. Opiekunowie dzieci przyjmuja takie informacje spokojniej,
wierzg w szczero$¢ pedagoga, z ktorym znaja sie¢ od wielu lat. Dzigki temu praca nad
problemowym uczniem staje si¢ dla nauczyciela prostsza, a rodzice ufajac w dobre intencje
innego mieszkanca, od razu zabierajg si¢ do pracy z dzieckiem. Taki element dzialania

lokalnosci wptywa pozytywnie na wychowanie podopiecznego.

Ja 90% dzieci znam z imienia i nazwiska. A poniewaz jest to mate miasto, to wiadomo,
ze zna Sie takze rodzicow. Krqg kulturowy i spoleczny z ktorego te osoby, pochodzg
takze tak. Zresztq rodzice czesto na ulicy zatrzymujq mnie i mowiq: ,,A dzigkuje Ze
polecila pani tq ksigzke, bo wszyscy jq czytalismy i byla Swietna”. Mam tez informacje
zwrotng, jak moja praca oddziatywuje bezposrednio na rodziny. TO jest Swietne.
Rzeczywiscie bycie w malym miescie, powoduje to ze si¢ odczuwa informacje
pozytywng zwrotng. [...] Rzeczywiscie jest tak, ze mate miasto sprzyja nawigzywaniu
relacji miedzy ludzmi i pomaga to, jak mowig ,, To przeczytajcie panstwo jeszcze to
i to. Albo tego i tego autora.”. ,,A pani ma to?”, ,, Oczywiscie, Ze mam, a jak nie mam,

to do biblioteki publicznej”. I to jest taka kontynuacja tej pracy. (nauczycielka 1)

[...] my sie znamy, czy ze sklepu, czy wymieni sie ,, dzien dobry” z kims. Po prostu sie
zna. Na pewno jest tatwiejsza wspolpraca z takimi rodzicami, tatwiejszy kontakt jest,

smielszy. Bo jesli si¢ nie zna rodzicow, to nie wiadomo z kim ma si¢ do czynienia.
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Czlowiek ma tez wiekszy dystans. A jednak przez tq znajomosc¢ z rodzicami dystans sie
zmniejsza. Swobodniej jest zadzwonic¢ do rodzica, czy z nim porozmawiac. Ja lubig
takie kontakty. [...] Jest elastyczniejsza wspolpraca. Czasem jak dziecko jest
niegrzeczne, to tatwiej nam to powiedzie¢, bo wiemy, ze ta druga strona przyjmie to

normalnie, a nie bez takiego oburzenia. (nauczycielka 2)

Jestesmy malg szkolq, bardzo opiekunczq. Na pewno rodzice zapisujqc dziecko do
naszej szkoly kierujq sie tym, ze praktycznie wszyscy sie znamy. Tak naprawde, to sq
to dzieci naszych dzieci. Jest to plus takiego Srodowiska lokalnego, matego
miasteczka. (nauczycielka 3)

Poniewaz wigkszo$¢ 0sob ma ze sobg blizsze kontakty, niz tylko zawodowe, tatwiej
jest prosi¢ o pomoc. Wigkszos$¢ rowniez wie, do kogo zwrocié si¢ z prosba. Lokalne relacje
sprzyjaja zacie$nianiu wig¢zi. Ludzie w potrzebie dowiaduja si¢ o sobie rzeczy, ktore
w wiekszej powsciagliwosci uczestnikow kontaktu moglyby pozosta¢ niezauwazone. Niczyje
obowigzki nie s3 ograniczone tylko do konkretnego zawodu. Jesli do wykonania jest jaka$
czynnos$¢, a dana osoba jest w stanie si¢ jej podjac, jej udzial nie podlega dyskusji. Jest to
zazwyczaj rowniez pewnego rodzaju zabezpieczenie, poniewaz pomagajac innym ma si¢
pewnos¢, ze to dziatlanie nie zostanie niezauwazone. W tak matych spolecznosciach
wiekszos$¢ osob si¢ kojarzy, wigc konkretny czyn zostaje przypisany do konkretnej osoby.
Pozniej mieszkancy che¢tniej pomagaja takiej osobie, pamigtajac jak wiele dobrego uczynita

ona dla dobra spotecznosci.

Ja tutaj swiadcze ustugi wszelkie i rozne. Wiasnie przed chwilg drukowafam nuty na
,,Chodzmy wszyscy do stajenki” bo dziecko zapomniato i nie miato. Od takich

zwyktych pomocowych, poprzez udzielanie informacji naukowej. (nauczycielka 1)

Przez to, ze jestem fotografem szkolnym przez 5 lat, to najwigcej moich materiatow
trafia na strone szkoty, na naszego Facebooka, no bo to sq materialy fotograficzne.
Przez to tez czasem musze notatke do tego napisac. Dlatego moje zaangazowanie w tq
strone, czy w tego Facebooka jest duze, bo ja mam te materialy. Na Facebooku
zamieszczamy zdjecia z wydarzenia w czasie rzeczywistym. Czyli to jest taka szybka
akcja - jest wydarzenie, jest na Facebooku. Na stronie szkolnej to si¢ moze pojawiaé

z opoznieniem. (nauczycielka 2)
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Ja to wszystko potem graficznie robie. Plakaty, czy jakies inne materialy, to wszystko

w domu projektuje, wykonuje i drukuje na wlasnym sprzecie. (nauczycielka 3)

W ogole jak sie jest nauczycielem i pracuje sie w naszej szkole, to kazdy z nas musi w
Jjakims stopniu wspolpracowaé z innymi, przy rozmych apelach, akcjach itd. Kazdy
musi w jakis akcjach si¢ udzielac i kazdy ma swojq, ze tak brzydko powiem, brudng

robote do wykonania. (nauczycielka 4)

Nauczycielka: Pani szyje przy jasetkach. Sukienki i wszystko.

Rozmowczyni: To jest dobrowolnie.

4.1.2. Lekcja techniki. czyli miejsce dla ucznia

Najwazniejszymi interesariuszami szkoty sa dzieci. Pracownicy szkoty doskonale
o tym wiedzg 1 starajg si¢ pomoc tak, jak moga odnalezé si¢ uczniom pierwszej klasy
w nieznanym im Srodowisku. Znajomo$¢ pracownikOw pomaga uczniom otworzy¢ si¢ w
nowym miejscu. Pewna swoboda w obyczajach pomaga stworzy¢ ta spotecznosé. Dzigki
temu dzieci nie boja si¢ wyraza¢ swoich uczué, korzysta¢ z pomocy. Czesto uczniowie,
zwlaszcza mlodsi, zwierzaja si¢ nauczycielom ze swoich probleméw, mowia, ze czuja si¢
samotni, ze chcieliby porozmawia¢. Uczennice prosza nauczycielki o zaplecenie im wlosow
na przerwie, czy czasami o zwykty kontakt. Jest to bardzo widoczne na wszelkiego rodzaju
wydarzeniach. Dzieci nie bojg si¢ podejs¢ do swojego wychowawcy 1 po prostu si¢ z nim
przytulaé. Blisko$¢ fizyczna jest tu powszechna i1 prawie zawsze inicjowana ze strony
uczniow. Przywigzanie wida¢ nawet w zwracaniu si¢ do nauczycieli. Do opiekunow,
z ktérymi dzieci majg najlepszy kontakt, zwracaja si¢ za pomocg stowa ,,Pani” 1 pierwszego

imienia, czasami zdrobnialego.

Jakies dziecko reaguje rozczulajgcym tekstem, albo zwierzaniem si¢ z osobistych
sytuacji. To zdarza sig¢ caly czas. Ostatnio nawet chiopiec zmeczony przyszedt
z drugiej klasy i mowi ,, Prosze pani! Ja sie czuje jak ostatni tytan!”. [...] Wiadomo,
dzieci sq w takim wieku, Ze jeszcze nie kontrolujg tego, co mowiq, wiec jest zabawnie.

To jest urok pracyl...]. To jest swietne. (nauczycielka 1)

[...]dzieci lubig nauczycieli, ktorzy sq w stosunku do nich empatyczni, bez wzgledu na
to czy jest to pani z matematyki, czy pani z polskiego. Mamy tutaj paniq z polskiego,

ktorq dzieci kochajq po prostu. To jest cztowiek ktory jest dla ludzi, ktory jest dla
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dzieci, wszystko co powie i zrobi ta pani jest po prostu swiete i swietne. (nauczycielka
2)

Pracownicy szkoty dbajg o to, aby z tego miejsca uczyni¢ co$ wiecej, niz tylko
przechowalni¢ dla dzieci. Ograniczenia otoczenia sprawiaja, ze niektore czynnosci moga
wymaga¢ dodatkowych dziatan. Na przyklad wyjscie do teatru to nie zajecie na par¢ godzin
lekcyjnych, ale na caty dzien. Konieczna jest rezerwacja autobusu, wyjazd do innego miasta.
Po powrocie konieczne jest zajecie si¢ dzieCmi z wiosek, poczekanie do przyjazdu autobusu
szkolnego lub zorganizowanie dodatkowego transportu i pilnowanie, zeby dzieci dotarly do
swoich, czgsto znacznie od siebie oddalonych, doméw. Jednak wszyscy staraja si¢ jak moga,
zeby ukaza¢ dzieciom jak najwigcej 1 dostarczy¢ im wystarczajacych dobr, rowniez poza
lekcjami. Takie wydarzenia sg dla tych dzieci niezwykle wazne, poniewaz nie tylko uczg ich
o jezyku polskim i geografii. Dla sporej czesci z nich to jest jedyne spotkanie z teatrem
1 kulturg na jakie obecnie moga sobie pozwoli¢. Wyjazdy do wigkszych miejscowosci
pomagaja dzieciom uzyska¢ swoistego rodzaju oglade potrzebna w niektorych sytuacjach
towarzyskich. Przy okazji pozwalajg uczniom na odnalezieniu w sobie zamitowania do
sportu, aktorstwa, innego rodzaju aktywnos$ci, o ktorym wcze$niej nawet by nie pomysleli
bedac zamknigtym w lokalnej, konserwatywnej spotecznosci. Nawet kilkugodzinny pobyt
w wigkszej spotecznosci jest dla ucznidéw szansg poznania czegos nowego i oderwania si¢ od
szarej rzeczywistosci. Daje im to szersze spojrzenie na otaczajacg ich rzeczywistos$¢ i pomaga

wybra¢ dla siebie odpowiednig $ciezke zyciowa.

Jednak lokalno$¢ to nie tylko §rodowisko z ktorego trzeba si¢ wyrwac, zeby poznad
nowe mozliwosci. Dzigki braku anonimowosci i ciaglej opinii zwrotnej, nauczyciele
doskonale wiedza, co podoba si¢ uczniom, a co ich odrzuca. Sprawia to, ze moga w lepszy
sposob dotrze¢ do swoich podopiecznych oraz bardziej zainteresowaé¢ ich omawianym
tematem. Prostszym rowniez staje si¢ proszenie o pomoc pracownikow innych zawodow. Po
znajomos$ci mozna poprosi¢ fotografa o zrobienie zdj¢¢, ktore potem beda pamiatkg na cale
zycie. Nauczyciele nie boja si¢ wychodzi¢ z inicjatywa nowego programu, poniewaz wiedza,
ze moga liczy¢ na wsparcie lokalnej spotecznosci. Prosba o pokazanie zaktadu nie wigze si¢
z ogromng iloscig biurokracji 1 miesigcami czekania na odpowiedz, ale ze zwykla,
towarzyskg rozmowga. Poniewaz wlasciciele innych organizacji czesto dobrze znajg te dzieci,
ktére przychodza z wizyta do ich miejsca pracy, latwiej im si¢ zgodzi¢ na takie odstepstwo

od codziennej rutyny.
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4.1.3. Lekcja matematyKki, czyli kazdy jak potrafi

Mate srodowisko sprawia rowniez, ze konieczne jest korzystanie z takich zasobow, do
jakich ma si¢ dostep. Ograniczona ilo$¢ $rodkow wymusza na mieszkancach dziatania
kreatywne, na ktore nie byloby potrzeby w innym $rodowisku. Bywa to sporym obcigzeniem,
ale z drugiej strony pomaga to zintegrowaé spotecznos¢ i sprawia, ze wspdlne rozwigzania

danego problemu stanowig dobre wspomnienie na lata.

W szkole przystgpilismy do ogolnopolskiego programu ,, Lekkoatletyka dla kazdego™
[ faktycznie mamy zorganizowane zajecia dla dzieci klas 1-3. | jest to jedna godzina
w tygodniu. | klas 4-6 sq to 3 godziny. I dzieci bardzo chetnie uczeszczajq na te
zajecia. Rzeczywiscie, majq mozliwos¢ wyjazdu na rozne imprezy sportowe. Ostatnio
bylismy na Open Warsaw Marathon. Tam dzieci zobaczyly, jak wyglgdajq prawdziwe
maratony. W ramach tego programy poznajemy mnostwo gwiazd sportowych. {...}

Takze staramy sie, zeby ten wachlarz byl jak najwiekszy. (nauczycielka 1)

W kazdym miesiqgcu mamy jakqs akcje. Odesztam pare lat temu od formuly konkursu,
bo on juz sie zuzyl. Konkurs jest dla dziecka przykrym obowigzkiem. Stabi nauczyciele
kazq przygotowywac dzieciom plakaty. Dzieci juz majg powyzej dziurek w uszach
plakatow. Tak samo jest z konkursami. W konkursach bierzemy udzial jedynie
ogolnopolskich. Ja juz nie organizuje. Natomiast, od kilku lat organizuje rozne akcje
i happeningi i one dzialajq swietnie. Moze zaczne od zesztego roku, bo mielisSmy
Swietng akcje. W tamtym roku, wzigtam udziat w ogolnopolskim konkursie na oktadke
do ksigzki. Zainscenizowalismy zdjecia ,,Dzieci z Bullerbyn”. To sq zdjecia, ktore
musialy zosta¢ przygotowane profesjonalnie. [...J]. Wyczutam w tym konkursie inny
potencjatl. Moja przyjaciotka jest profesjonalng fotografkq i postanowitam poprosic jq
o zdjecia. Bardzo chciatam przezy¢ z dziecmi takq przygode, Ze rzeczywiscie
wchodzimy w Swiat ,,Dzieci z Bullerbyn”. Ubralismy sie w stroje stylizowane na
epoke. Ja rowniez, co bylo Smieszne dla dzieci. Poszlismy w miejsce, ktore mniej
wigcej przypomina Szwecje i zrobilismy sobie takie zdjecia. Widacé niesamowitg

energie i naturalnosé dzieci. {...}. Akcja sie podobata. (nauczycielka 2)

Ja: A wydarzenia, zeby dzieci poznaty rozne zawody, wyszty z pani inicjatywy?
Nauczycielka 3: Tak. To z mojej strony wyszto. To jest taka moja innowacja,

poniewaz pamigtam to z czasow mojego dziecinstwa. Chodzilismy do zakladow. A
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teraz widze, ze coraz mniej si¢ to stosuje. Wiec, zZeby urozmaici¢ dzieciom czas
spedzony w swietlicy, wychodzimy. Na razie bylismy na dwoch spotkaniach, idziemy
we wtorek do naszego urzedu miasta, potem mam w planie odwiedzenie docelowo 7
miejsc, zakladow. Chodzimy po znajomych, robimy wywiad z nimi, pracownikami czy
wiascicielami. Opowiadajg nam i pokazujg na czym polega ich praca. Ostatnio
bylismy w salonie fryzjerskim, wiec dzieci byly czesane. Wszystko wiasciciel
opowiadal. O swojej pracy i zaktadzie. To fajna przygoda byla. Teraz we wtorek

bylismy w muzeum. Pani opowiadata nam o swojej pracy, na czym ona polega

Nie tylko nauczycielki dbaja o dobro dzieci, Osoby dbajace o czystos¢ szkoty oraz
kucharki wspomagaja uczniéw jak tylko moga. Sprzataczki nie pozostaja obojetne na dzieci
potrzebujace pomocy, opiekuja si¢ nimi jak tylko moga, oczywiscie nie przeszkadzajac
w kompetencjach pedagogom. Z kolei kucharki dbaja o porzadne positki, troszczac si¢
o fizyczne potrzeby uczniow. Panie przygotowujace jedzenie wyrzucaja z menu wszelkiego

rodzaju niezdrowe produkty, przy okazji dbajac o ich atrakcyjnosé dla dzieci.

Dzieci doskonale wiedza, ze moga zaufaé réwniez pozostatym pracownikom
w szkole, nie tylko pedagogom. Czesto zagaduja osoby sprzatajace, pytajac o sprzet do
zabawy. Poza szkolg dzieci chetnie pozdrawiajg wszystkich znanych im dorostych
pracujacych w placowce, czasami same zaczynaja rozmowe. W razie problemow nie bojg si¢

zwierzac sprzataczkom czy kucharkom.

Pracownik szkoly: Wiasnie byla taka sytuacja, zZe dziewczynka w ubikacji ptakata.
Okazato sie, Ze nic nie zgubita, zapomniata, ale cos tam Zle na lekcji muzykKi
zaspiewalta. [...]

Ja. Jak wtedy uspokaja sie takie dziecko?

Pracownik szkoly: Znaczy, przytulita sie do mnie i tak jej przeszto. Kazdy jak potrafi,
jak czuje.

Dziewczynka si¢ w ubikacji przewrocita. Glowq uderzyta, bardzo wtedy plakata.
Nawet otworzylysmy okna, bo tak sie Zle czuta. Cos takiego pamietam. [...] Tak,
mysmy okna otwierali, przytulali. Jej si¢ rece trzesty. Tylko mowi ,, mama, mama”.
A to bylo dziecko ze swietlicy, wiec musiata czekac, az mama wroci. Ale panie byly, to

pozniej sie niq zajely. (Pracownik szkoty)
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Ja: Pani si¢ stara, zeby te positki byly jak najzdrowsze.

Pracownik szkoly: Tak. Patrzymy na to i przede wszystkim patrzymy na gwarancje.
Zeby tych chemicznych E nie bylo. Jeszcze jogurty dzieci majg do obiadu, to my tylko
mamy z Bakomy, bo oni nie majg tych chemicznych w srodku. W kazdym cos jest, bo
nie ma ze nie. Ale natozg tam Bog wie czego i potem to dzieciom...Tak Ze soczki to

bierzemy wszystko naturalne.
4.1.4. Lekcja plastyki, czyli kreatywnos¢

W szkole najwazniejsi sg uczniowie. Kazdy nauczyciel ma inny charakter i przez to
dociera do ucznidéw swoim wlasnym sposobem. Pracownicy ch¢tnie mowig o swoich
systemach wspotpracy z dzieémi. Szkola podstawowa jest odmienna od innych placowek
edukacyjnych, na przyktad szkot §rednich, przez to, ze uczniowie sg mocno zrdéznicowani
wiekowo. Ich potrzeby na kazdym etapie rozwoju muszg zostaé zapewnione. Pracownicy

starajg si¢ utrzymac dobry kontakt z podopiecznymi.

Dziegki temu, ze placowka jest niewielka, nauczyciele s3 w stanie lepiej dotrze¢ do
swoich uczniow. Po dokladnym poznaniu indywidualnego ucznia wiedza, jakie s3 jego
potrzeby i jak w najbardziej efektywny sposob z nim rozmawiac. Bliskie kontakty z uczniami
pozwalaja na lepsza opieke nad nimi. Zdarza si¢, ze nauczycielka nawet porownuje niektore

swoje powigzania z uczniami do relacji matki z dzieckiem.

Poniewaz do szkoty podstawowej uczeszczaja mlodsze dzieci, majag one czesto
problemy z dostosowaniem si¢ do $rodowiska szkolnego. Przyzwyczajenie do krotszych
godzin pracy oraz ogélna energia czasami nie pozwalaja uczniom si¢ skupi¢ 1 wykorzystaé
odpowiednio danego im czasu w szkole. Nauczyciele starajg si¢ zaja¢ dzieciom dzien oraz
uczy¢ ich poprzez zabaweg. Jak wspominatam wcze$niej, pomimo swobody zachowania
szkota nie mogtaby istnie¢, gdyby nie zbior zasad, ktore reguluja jej dziatanie. Pracownicy
starajg si¢ jak potrafia, zeby urozmaici¢ ten czas uczniom, ale nie mogg negowac istnienia
regulaminu. Dlatego nauczycielki probuja w sposéb przyjazny dzieciom nauczy¢ ich

przestrzegania zasad 1 odpowiedzialnego dziatania w spoteczenstwie.

Na kazdg grupe trzeba mie¢ swoj sposob. Trzeba ich najpierw poznad, zobaczy¢ jakie

majq zainteresowania, co lubig i mozna wtedy ich zainteresowac na lekcji. Mysle, ze
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poczucie humoru tez pomaga. Sq tez zasady, ktorych si¢ zawsze trzyma. Nie

nacigganie, nie tamanie zasad. To pomaga w okietzaniu grupy. (nauczycielka 1)

Przez Spiew ucze dzieci stowek. Wierszyki, piosenki to podstawa w klasach 1-3.
Podoba mi si¢ ten efekt koncowy, gdzie pod koniec czerwca dzieci potrafig

10 piosenek zaspiewa¢ bez uzycia ksigzek. (nauczycielka 2)

Bardzo lubi¢ dzieci i jestem wychowawcq. Od klasy 4 staramy si¢ by¢ na drodze
przyjacielskiej. I rzeczywiscie w miare mozliwosci staramy sie pomagac, jak dziecko
ma jakis problem. Mysle, ze to jest najlepsza stopa komunikacji przyjacielskiej. Wtedy
dzieci si¢ zwierzajq, lub jedno przedstawia problemy drugiego dziecka i powoli

docieramy do tych problemoéw. (nauczycielka 3)

Kazde dziecko musi mie¢ zapewnione jakies zadanie. Albo odrabiajq lekcje, grajg, cos
wycinajq. Kazde dziecko musi mie¢ zapewniong jakgs rozrywke. Nawet jesli dziecko
samo nie wie czego chce, to trzeba tak to zrobié, zeby dziecko mialo cos do robienia w
tym czasie. Inaczej wariuje, biega po swietlicy. [...] No i to jest taka wspolpraca, zZe
mamy grupe na Facebooku i tam si¢ wymieniamy swoimi doswiadczeniami, pracami,
pomystami. W ogole rozmawiamy na temat rozwigzan, wychowania, opieki dzieci na
swietlicy. Takie rozne biezgce sprawy. Sobie doradzamy, wspomagamy sie. Podtoze

Jjest luzne. (nauczycielka 4)

To jest najgorsze, Zeby dotrzec¢ do tych dzieci. W jakis sposob trzeba do nich dotrzec.
Czasami takie rozmowy, pogadanki mato dajq. Najlepiej to jest krotko, zwigZle, na
przykladzie. Wtedy dziecko sie wystraszy. Powiedziec¢ ,, A, bo ten kiedys mial tak i tak,
cos sig stato”, ,, Prosze pani, naprawde?”, , Tak, naprawde”. Wtedy lepiej im to
zostaje w glowie. Czyli takie historie z Zycia trzeba mowic, zZeby to nie byla taka czysta
pogadanka. Jakbys czytata regulamin. Bo samo czytanie regulaminu w ogole do
dzieci nie dociera. W ogole. Trzeba z nimi tak sobie pogadac, jak mama z dzieckiem.

Wtedy to cos daje. (nauczycielka 5)
4.1.5. Lekcja wychowawcza, czyli klopoty w sielance

Pomimo zaangazowania pracownikow, praca w szkole moze mie¢ swoje negatywne

strony. Wsrdd najwiekszych przeszkdd nauczyciele wymieniali gtéwnie prace papierowa,
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ktora stoi na przeszkodzie wigkszemu zaangazowaniu w zycie szkoty. Czesto nauczyciele nie
wychodza tak chetnie z wszelkiego rodzaju rozwigzaniami czy urozmaiceniami spedzania
wolnego czasu dla dzieci, poniewaz nie chcg w ten sposéb doktadaé sobie ogromu mozolne;j
pracy. Takie dzialania wydajg si¢ pedagogom niepotrzebne, poniewaz sami nie widzg sensu
w tak doktadnym opisywaniu wykonywanych czynnosci. Wszelkie dziatania pracownikow
oswiaty muszg by¢ doktadnie opisane i skatalogowane, przez co nauczyciele tracg czas, ktory

mogliby poswieci¢ na lepsza opieke nad uczniami.

Papierologia mnie odstrasza i bardzo zniecheca. Chciatabym z dziecmi pracowac, ale
jak sig dowiaduje, ze jak to zrobie musze to opisacé, gdzies tam wystac,
udokumentowac. Mi brakuje czasu na prace z tymi dziecmi. Che¢ mi odchodzi. Wiele
rzeczy sig robi w szkole, o ktorych nie mowimy, bo nie chce si¢ nam potem tych rzeczy
opisywac. Programow, opracowan. Kiedys bylo inaczej. Nie bylo tego wszystkiego.

(nauczycielka 1)

J: A gdyby mogta pani z czegos zrezygnowaé w pracy nauczyciela, np. spotkanie
zZ rodzicami, papierologia?
Nauczycielka: Papierologia, jak najbardziej. Wtedy mialybysmy wiecej czasu na

zajecie sie dziecmi.

Co bym usuneta? Moze te papiery. Jestem juz po wszystkich awansach, ktore byly do
zrobienia. W tamtym czasie te papiery. (nauczycielka 2)

Mysle, ze te papiery. To zajmuje duzo czasu i czasami bywa niepotrzebne. Cho¢ nie

zawsze.(nauczycielka 3)

Wsrdd innych przeszkod, na ktore natrafiajg pracownicy jest brak zrozumienia dla ich
pracy, zwlaszcza ze strony rodzicow. W czasie rozmow nauczyciele czg¢sto wspominali, Ze
moga pozwoli¢ sobie na wigkszg $miato§¢ dopiero wsrdd znajomym im rodzinom.
W przypadku rodzicéw mieszkajacych poza najblizszym terenem pracownicy spotykajg si¢

z wigkszym dystansem.

Nauczycielki czesto czujg niezrozumienie dla ich ogromu pracy. Wielu obywateli
czesto nie rozumie, jak bardzo wymagajgca i odpowiedzialna jest praca pedagoga. Taka

Sciezka kariery wymaga od dorostych nie tylko znajomosci piosenek i zabaw z uczniami, ale
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rowniez cierpliwosci oraz zdolno$ci przywoddczych, potrzebnych do opanowania ponad
dwudziestki dzieci. Rodzice roéwniez nie sg skorzy do uwierzenia w uwagi nauczycieli. Nie
biorg pod uwage wszelkiego rodzaju czynnikow dodatkowych, majacych wplyw na
zachowanie ich dzieci, jak obecnos¢ rowiesnikow czy fakt, ze na grono ucznidw przypada
jeden nauczyciel. Pedagodzy wspominali, ze gdyby wiedzieli, ze moga swobodniej
rozmawia¢ z opiekunami na temat podopiecznych, zaoszczg¢dzitoby im to wiele problemow.

Nauczyciele chcieliby zosta¢ docenieni za swojg prace na rzecz placowki i dobra uczniow.

Co bym zmienita? Papierologia az tak bardzo mi nie przeszkadza, bo mamy teraz
dziennik elektroniczny, z racji tego, ze ucze wychowania fizycznego, mysle, ze jest
mniej tej pracy stricte zwigzanej z pisaniem, ocenianiem. Chciatabym, Zeby kazdy
rodzic mogt przyjs¢ i zobaczy¢ jak dziecko zachowuje si¢ w szkole i jakq obdarzong
jest opiekq. Wtedy moze rodzice spojrzeli by tagodniejszym okiem. Gdyby przyszli na
sale gimnastyczng rodzice zobaczyliby 25 rozbieganych, rozesmianych dzieciakow,
albo na przerwe, gdzie jest naprawde bardzo duzy hatas, to mysle, Ze by to docenili.
Zresztq nie raz spotykatam si¢ z tym, Ze rodzice w przedszkolu oceniajq prace
nauczyciela, po czym jak odprowadzajq dziecko do pierwszej klasy, to sq zaskoczeni,
bo nie spodziewali si¢ ze strony szkoly takiej opiekunczosci i takiego wielkiego hatasu.
| wtedy nasza praca jest doceniana. Jak rodzic przychodzi do szkoly i widzi jak to
faktycznie wyglgda. (nauczycielka 1)

Jak sq dzieci od znajomych, to mam wiekszq smiatos¢ zwroci¢ uwage dzieciom. Przez
to, Ze zna sie tez rodzicow. Bo wiadomo jacy sq dzisiaj rodzice. Roszczeniowi troszke,
wiec czasem nawet jak sie uwage dziecku zwroci, to mozna mie¢ potem niemite
sytuacje. Wiec mam wigkszq Smiatosé¢ i tatwiej mi jest takim dzieckiem, Ze tak powiem,

kierowac. [...](nauczycielka 2)

Bo jesli si¢ nie zna rodzicow, to nie wiadomo z kim ma si¢ do czynienia. Cztowiek ma

tez wigkszy dystans. (nauczycielka 3)

Pracownicy czesto zwracajg uwage na brak miejsca w szkole. Budynek jest
stosunkowo niewielki, sale sa mate, korytarze waskie. Przy obecnej zabudowie i trzystu
mitodych uczniach na korytarzach panuje ogromne zamieszanie — opanowanie takiej ilosci
dzieci staje si¢ niezwykle trudne. Dzieci, ktore wigkszos¢ czasu spedzaja w szkolnych

tawkach rozpiera energia. Przez wigkszo$¢ czasu boisko szkolne jest zamkniete
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z powodu probleméw pogodowych, dlatego uczniowie na tej matej, zamknigtej powierzchni
probuja odreagowac brak dostatecznego ruchu. Wyjscie na korytarz w czasie przerwy moze
wigza¢ si¢ z zagrozeniem bliskiego zetknigcia si¢ z rozszalalg grupka dzieci. Pracownicy
starajg si¢ wychodzi¢ na wprost potrzebom podopiecznych. Nauczycielka wychowania
fizycznego otwiera w czasie niektorych przerw sale gimnastyczng, zeby uczniowie mieli
wiece] miejsca na ruch. Na korytarzach stoja stoly do ping ponga, pomagajac dzieciom
okietzna¢ ich energi¢ w przyjazny dla srodowiska sposob. Niestety, istniejagce rozwigzania
nie sprawiaja, ze problem z brakiem miejsca znika. Funkcjonowanie na tak niewielkiej
przestrzeni sprawia ogromne problemy pracownikom, czyli osobom dorostym. Uczniowie od
samego poczatku sg nauczani potrzeby ustgpowania innym i zwalniania im miejsca w czasie
potrzeby, ale z racji mtodego wieku takie rozwigzania mogg wprowadzi¢ spory zame¢t w tych

zachowanie oraz utrudnia¢ wychowawcom sprawianie opieki nad nimi.

Czg$¢ nauczycieli nie ma swoich sal, a w szkole panuje system zmianowy. Klasy
najmlodszych klas zaczynajg si¢ uczyé¢, kiedy poprzednie grupy skoncza, inaczej praca
bylaby niemozliwa. Oprocz matej przestrzeni szkole brakuje profesjonalnego sprzetu. Na cate
grono pedagogiczne jest jeden komputer i jedna drukarka. Nawet, jesli braki sprzetowe

zostatyby wypelnione i tak powstatby problem, gdzie te urzadzenia rozlokowac.

Znaczy, najbardziej doskwiera nam z takich spraw technicznych sprzet. Brakuje mi
wlasnego stanowiska pracy. Brakuje mi komputera, oprogramowania, drukarki
kolorowej, bo wszystko w domu musze drukowac. I to jest wlasnie nasza bolgczka, ze
my nie mamy naszego stanowiska pracy. Komputer i laptop tutaj jest, ale jak juz sie
dokumentacje robi, to my wszystko musimy wykonywac na swoim sprzecie. Jedyne co
mi brakuje to sprzetu do wilasnej dyspozycji.. [...]Nie mam wilasnej sali. U nas jest
mata szkola, wiec w ogole nam pomieszczen brakuje, naszq wlasng salq jest swietlica.

1 tego tez brakuje, wlasnego miejsca do pracy. (nauczycielka 1)

J:A gdyby mogta pani cos zmieni¢ w swojej pracy, co by to byto?

Pracownikl:Zeby kuchnia byta wieksza. Nowoczesne urzqdzenia i inne.
Pracownik2:No, to by moglo byé. U nas tu, mogloby byé¢ tak, aby kuchnia byla
osobno i swietlica osobno. To by bylo fajne rozwigzanie. Bo to przeszkadza i jednym i
drugim. Dzieci si¢ bawiq, a to trzeba wszystko zbierac, Scierac te stoly, wszystko
znowu uporzgdkowac i znowu jedzq obiad. PozZniej znowu muszq sie z tym rozktadac,

to nie jest dobre rozwigzanie, no ale w wigkszosci szkot chyba tak jest. [...]. A tu
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mysle, ze to nie jest dobre rozwigzanie, zeby swietlica byla z jadalnig. No i wiadomo,
Jjakby tutaj bylo wiecej miejsca, to tez by bylo lepiej. Zeby to bylo chociaz w ksztalcie
prostokgta. Zeby sie to dato inaczej ustawiaé w takim jednym ciggu. Zeby sie robito
tak, jak powinno by¢.

Pracownikl:Juz tyle lat jest ta szkota zbudowana. Kiedys budowali.

Pracownik2:To tez nie bylo dostosowane do kuchni, tylko to pomieszczenia do
podgrzewania mleka. Na pewno jakos to nie przewidzieli. Na takq szkote, to jest za

mata kuchnia.

Na pewno chcialabym, zeby biblioteka byta odrobinke wigksza, po to zeby wstawié
kanapy i fotele. (nauczycielka 2)

1 sie idzie, gwizdy, krzyki, piszczenie. Jest to ucigzliwe, ale takie sq dzieci. Tu sq
korytarze wqskie, a dzieci jest duzo. [...] I to jest chyba najwigkszy minus. Latem jest
co innego, idg na boisko, mogq si¢ wyszale¢. No, ale tq zimq jednak, jak siadajg pod
tq klasq, to nawet przejs¢ nie idzie. (z usmiechem) Nogi wystawiq. A trzeba uwazac,

aby dziecko si¢ o dziecko nie przewrocitfo.(pracownik szkoty)
4.1.6. Lekcja WOS, czyli problemy z rola spoleczna

Ostatni problem, jaki chcg omowi¢ w mojej pracy, jest zwigzany z sama lokalnos$cia.
Cho¢ wczesniej pokazywatam, w jaki sposdb zamknigta spotecznos¢ potrafi zblizy¢ do siebie
ludzi, utatwi¢ organizacje¢ oraz pomodc we wspolnym wychowaniu dzieci (na polu
rodzic-nauczyciel), to jednak stawia ona przed pracownikami pewne wyzwania. Lokalnos¢
potrafi by¢ niezwykle meczaca, poniewaz mieszkancy nigdy nie moga wyj$¢ ze swojej roli.
Doskonale wiedza to nauczyciele, ktorzy sa postrzegani jako pracownicy o$wiaty oraz
wychowawcy tak dlugo, jak sg na terenie miasta. Dla ludzi dorostych w tej matej
miejscowosci wiekszo$¢ osob istnieje w swojej roli spolecznej. Oznacza to, ze nie jestes
postrzegany jako osoba, ale jako przedstawiciel swojego zawodu niewazne, gdzie si¢ udasz.
Zwykte wyjscie do sklepu moze si¢ wigza¢ z pytaniami zmartwionych rodzicow o swoje
pociechy. Podczas spacerdw nauczyciele czesto sg zatrzymywani, zeby porozmawiaé o
swoich podopiecznych. W tym teatrze otoczenia nie moga wyjs¢ z tej roli, jaka jest dla nich
ich zawod. Jedyna ucieczka dla nich jest wyjazd poza tereny powiatu. Spacer posrod innych
ludzi, ktérzy postrzegaja cie jako anonimowg jednostke, a nie jako twoja role spoteczng, jest

jedna z bardziej relaksujacych rzeczy dla pracownika o$wiaty. Swiadomo$é, ze jest sie wérod
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ludzi, ktorzy niczego od ciebie nie oczekuja, a ty nie musisz catym sobg dba¢ o pozytywny

wizerunek twojej roli spotecznej, jest swego rodzaju katharsis.

Brak anonimowosci nie jest zawsze dobry. Moze by¢ krzywdzgcy dla uczniow i dla
nauczycieli. Wsrod uczniow pewne stereotypy zachowan mogq byc¢ im przypisane, jak
znamy kogos z rodziny. Porownujemy ich z kims bliskim. Moze by¢ to pozytywne
i negatywne. Jest to tez meczqce dla nauczycieli, ktorzy zawsze sq postrzegani przez
pryzmat swojego zawodu. Wychodzqc z domu, nauczyciel musi sie liczy¢ z czestymi
spotkaniami z rodzicami i pytaniami o swoje pociechy. Przez to czesto odpoczynek
w danej miejscowosci staje sie niemozliwe i zeby odpoczq¢ od pracy nauczyciel musi

wyjecha¢ do miejsca, gdzie bedzie anonimowy. (nauczycielka 1)

Dzieci znaja ten problem. Od samego poczatku sa postrzegane przez innych jako
potomstwo kogos$. Dziecko zegarmistrza, woznego, pani z banku. Zawdd ich rodzicow jest
dla nich ogromng cz¢écig ich tozsamosci. Wszyscy w szkole wiedza, z kim maja do
CZynienia. Starsze rodzenstwo rowniez ma duzy wptyw na bycie postrzeganym przez innych.
Dzieci czgsto nie maja wyboru, do jakiej placowki chcieliby si¢ udaé. Uczniowie pierwszej
klasy wchodza do nowego sobie srodowiska z juz ugruntowang przez innych na ich temat
opinig. Czasami jest to opinia pozytywna, podczas ktérej dziecko musi stara¢ si¢ dorownac
swojemu rodzenstwu. Czasami jest to opinia negatywna, kiedy dziecko musi ci¢zko
pracowad, aby nie by¢ postrzeganym przez pryzmat bardziej leniwego, gorzej uczacego si¢

brata lub siostry.

Wchodzac do tego $rodowiska, juz od poczatku uczniowie zdaja sobie sprawe, ze
beda traktowani przez innych w specyficzny sposdb ze wzgledu na swoja rodzing. O ile
nauczyciele starajg si¢ zachowac tyle obiektywnosci, ile moga, o tyle cate otoczenie nie
pozostawia ztudzen. Jest to w sposob szczegdlny widoczne wsrdd innych ucznidow. Na apelu
rozpoczynajacym rok szkolny dla nowych uczniow pierwszej klasy starsze dzieci po
ustyszeniu nazwiska wywolywanego podopiecznego od razu powigzywaly go z osobami
jemu pokrewnymi. Czesto swoje odkrycie dzieci wyrazaly negatywnymi opiniami. W ten
sposob jeden chlopak, nawet o tym nie wiedzac, juz ukazat si¢ starszym uczniom W gorszym

Swietle.

Dzieci rowniez majg pewne problemy zwigzane z lokalnoscig wzgledem nauczycieli.

Wigkszos¢ dzieci zna swoich wychowawcdéw spoza terenow placowki. Dla nich,
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w przeciwienstwie do ich rodzicow, trudne moze by¢ postrzeganie danej osoby jako
nauczyciela, kogos kto jest za nich odpowiedzialny. Dzieci muszg za murami szkoty porzucic¢
pewien rodzaj lokalnos$ci i nauczy¢ si¢ funkcjonowaé w $rodowisku z wigkszym stopniem

profesjonalizmu.

Niektore dzieci prywatnie mowiq do mnie ciocia przyszywana, rowniez znam ich od
urodzenia. Ale tutaj dzieci sq tak nakierowane przez rodzicow, zZe ja jestem w szkole

bardziej panig niz ciocig. (nauczycielka 2)

Granica pomigdzy lokalno$cig a profesjonalizmem si¢ zaciera. Czy przytulanie przez
ucznia nauczyciela na przerwie jest zwigzane z samym zawodem, czy z lokalnos$cig
otoczenia? Czy pracownik o$wiaty poswiecajacy swoj wolny czas, aby przez kilkanascie
minut porozmawia¢ z rodzicem podczas wyprawy do piekarni wykazuje si¢ odpowiednim
poszanowaniem zawodu, czy odpowiada w ten sposob na potrzeby swojego sasiada? Gdzie
konczy si¢ profesjonalizm a zaczynajg si¢ wymagania stawiane przed nauczycielami przez

lokalnos¢?

Zbyt rozlegta swoboda w kontaktach ze spotecznoscia moze by¢ szkodliwa. Szkota
musi pozosta¢ miejscem profesjonalnym ale przystepnym, opiekunczym ale jednoczesnie
zdyscyplinowanym. Zadna placéwka nie istnieje w prozni, réznie organizacje majg na siebie

wptyw. Kto ma wptyw na szkote podstawowa?

4.2 Co znajdowalo si¢ po drugiej stronie ulicy?

Zeby odpowiedzie¢ na te wszystkie pytania, trzeba najpierw przyjrzeé¢ si¢ historii
szkoty. Placowka powstata w latach 60, jako jedna z tak zwanych ,tysigclatek”. Juz od
samego poczatku szkota mierzyta si¢ z pewnymi problemami. Pomimo duzej ilosci dzieci
oraz zaangazowaniu nauczycieli, opinia publiczna byla jej mocno nieprzychylna.
Nauczyciele musieli wlozy¢ sporo pracy w to, zeby zamknigta spotecznos$¢ otworzyta si¢ na

nowa placowke i zaczeta traktowac ja jako swoja. Dobrze to pamieta dawna dyrektor szkoty.

Zla byta opinia o szkole. Dlatego, ze wtedy marne byly wyniki nauczania. Mowito sie

ze do tej szkoly nie warto posyla¢ dzieci tylko do konkurencji. (dawna dyrektor szkoty)

J.: Jak zmieniata sie szkota przez 35 lat pani pracy?
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Dyrektor: Kochana ona sie bardzo duzo zmienita.[...] Bo wtedy wszedt program, to
chyba nazywato si¢ profesora Muszynskiego, gdzie szkole dzielito si¢ na trzy grupy
wiekowe: 1-3, 4-6, i 7-8. Te grupy ze sobq konkurowaly. [...] Zebysmy mogli sie
wzorowac na tych Polakach, ktorzy przyniesli chwale krajowi, zebysmy my przynosili
chwale naszej szkole. Zeby sie o nas nie méwito Zle. To byto bardzo piekne wtedy.

Taka wspotpraca...[...]

Ale zawsze jednak my wyphwalismy. Zawsze bylismy ponad. Zawsze sie mowilo:
“Tamta, super szkota, najlepsza w miescie”. Ale zawsze bylismy przed nimi! Zawsze!

Ale kosztem nerwow.(dawna dyrektor szkoty)

W dawnych czasach prowadzenie szkoly bylo ogromnym wyzwaniem. Do pracy

dyrektora nalezata nie tylko organizacja ucznidow 1 grona pedagogicznego, dbatos¢

o budynek, ale réwniez zapewnienie niektorych produktow, do ktorych kiedy$ ludzie nie

mieli dostgpu. Jedzenie, przedmioty, pieniagdze, to wszystko S$ciggato si¢ do szkoty ze

wszystkich mozliwych zrodet.

Jak mysmy mialy zawsze stodycze, w czasach, kiedy nie byto nic. A ja je potrafitam
zdoby¢ i te stodycze nasze dzieci zawsze mialy na biezgco. Papier toaletowy. To jest
prosta rzecz! Zwykta, normalna. [...] Czlowiek zdobywat z trudem wtedy te rzeczy, bo
to bylo wtedy na wage zilota i to bylo wtedy kiedy mozna byto to dostac¢, a nie na
zawolanie. Bo ja nie bylam od papieru toaletowego, tylko ja bytam dyrektorem szkoty.
Bylo bardzo ciezko. [...] Zyrandole, inne rzeczy, bo wtedy nie mozna byto naprawde
nic kupic. Ciggle nie bylo pieniedzy.[...] Wtedy kazdy si¢ poswiecal, kazdy cos robil,
dla tej szkoly. Bo chcial, aby ta szkota przetrwata. Bo inaczej, gdyby byta zaniedbana,

niechlujna, nic tam by si¢ nie dzialo. (dawna dyrektor szkoty)

Z czasem szkole zaczeto traktowaé z wigkszym szacunkiem. Swoja ciezka praca

pracownicy zastuzyli sobie na oddanie spotecznosci. Wzajemna pomoc czgsto okazywala si¢

konieczna, zwtaszcza w okresie zawirowan polityczno-spotecznych, majacych miejsce wtedy

w Polsce. Cigzkie czasy oraz potrzebg¢ wspolpracy pamietaja nie tylko emerytowani

nauczyciele, ale takze niektorzy starsi pracownicy.

Opiekowalismy si¢ grobami [...], uczestniczylismy w uroczystosciach, na przyktad

zaktadow pracy, przygotowywalismy czes¢ artystyczng. Nawet dla niektorych ludzi z
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okazji ztotych godow przygotowywalismy program artystyczny, to mysmy obstugiwali
te uroczystosci. Byly akademie, wiec to na zmiane szkoly przygotowywaty, raz oni, raz
my. Uroczystosci pierwszomajowe, to mysmy przygotowali tq czes¢ artystyczng, to
byto dla spolecznosci. Albo te festyny, na ktore przychodzili nie tylko uczniowie |
rodzice, ale takze ludzie z miasta i chetnie w nich uczestniczyli. To byla taka
wspéipraca. My dla nich, a oni dla nas. /...] Do lasu nas zapraszano, tam opowiadat
lesniczy o lesie, o roznych roslinach. Dzieci wracaly szczesliwe. Teraz wiem, Ze tutaj
tez sig to odbywa, idq dzieci, nawet poczestunek dla nich jest. Czyli to trwa nadal.
Pierwsza w szkole zorganizowatam Dzien Matki, nigdy tego nie byto, wlasnie ja to
zaczetam i teraz troche zatuje. [...] Ja z wuczniami w moim wilasnym domu
przygotowywatam poczestunek, robilismy tak zwane andruciki, kremy do andrutéw
smarowalismy i potem powstaly takie stosy. Kroilismy i czestowaliSmy rodzicow, to
dzieci same robily, to nie bylo kupione. Ciasteczka wypiekalismy na jakgs inng
impreze, w moim wlasnym domu w takiej malej kawalerce. To wszystko tam byto
przygotowywane. Potem coraz wiecej klas sie wciggato, coraz wiegcej i teraz juz to
weszlo w tradycje tej szkoly, ze Dni Matki sie odbywajq. A to wlasnie byla moja
inicjatywa. (dawna dyrektor szkoty)

A i zapomniatam jeszcze powiedzie¢ wspolpracowalismy z policjq, znaczy sie z milicjg
wtedy. Milicja zawsze nam przekazywata kwiaty Zyczenia na Dzien Nauczyciela. A my
im z okazji dnia milicji. Przychodzili na druzyna pogadanki do szkoty i oczywiscie jak
Potrzebna byla pomoc przy organizacji wydarzen oni si¢ tam pojawiali i uczestniczyli.
wspolpracowalismy z wieloma osobami, organizacjami i trzeba bylo niestety tak robic

bo byto bardzo ciezko. (dawna dyrektor szkoty)

Ale to byla przepickna uroczystos¢ [przekazania sztandaru], tam byli wszyscy ci
z ktorymi wspotpracowalismy, z ktorym sie przyjaznilismy i oczywiscie przekazali nam

sztandar. (dawna dyrektor szkoty)

Rodzice si¢ bardzo angazowali, bardzo pomagali! Jak byly jakies festyny, zabawy, czy
uroczystosci to ciasta wypiekali. Nawet finansowa pomoc nam dawali, Zeby za to cos
zakupié. Organizowali dzien dziecka. To nie nauczyciele organizowali. Nauczyciele
dbali, aby dzieci mialy odpowiedniq opieke, a wszystko przygotowywali wtedy
rodzice. I zawsze bardzo chcieli sie angaZowaé. Oni sie nawet pchali! (dawna

dyrektor szkoty)
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Wtasnie rodzicow rowniez nie trzeba sie bylo w ogole prosi¢. Po prostu sie mowito:
,,Dzien Dziecka” i juz rodzice przygotowywali w czasie festynu, pastoratki pierniczki,
oni wypiekali. Potem wszystkich gosci ktorzy byli na sali czestowalismy. To byly
piekne czasy. [...] Wtedy sie cudownie pracowato bo sie wspaniale wspotpracowato

ze Srodowiskiem. (dawna dyrektor szkoty)

Poniewaz szkota jest placowka publiczna, w jej dzialalno$¢ zawsze bylo

zaangazowane panstwo. Czesto dzialalo to na szkod¢ dla organizacji edukacyjne;.

Nauczyciele bali si¢ niesprawiedliwej oceny przedstawicieli stuzb. Wszelkiego rodzaju

dzialania, cho¢by byly racjonalnie wyjasnione, mogly zosta¢ odebrane jako dziatanie

przeciwko panujacej wiadzy.

Znaczy, bylismy zawsze odrebng jednostkq, ale o finansach, o innych sprawach
decydowata oswiata. I oni zatrudniali pracownikow, a mysmy nie mieli wtedy do tego
prawa. Moglismy tylko cos podpowiadaé, ale to nie byto brane pod uwage. (dawna

dyrektor szkoty)

Wtedy pod koniec roku pani zaszla w cigze i poszta na urlop macierzynski, a ja nie
chcialam uzupetniaé tego braku, poniewaz to bylo juz po wszelkiego rodzaju
konkursach, a kazdy nauczyciel miat juz swoje wiasne koto, z kazdego przedmiotu byty
kota dodatkowe, nikt nie chciat tego przejqcé. Wezwali mnie do komitetu powiatowego
PZPR i dostatam nagane. [...] Przyszedl potem sam sekretarz do szkoly i udzielit mi
publicznej nagany. Za to, zZe nie ma kota, ale to byl kwiecien, maj, przed koncem roku
szkolnego caty czas to kolo dziatalo. Nawet wtedy je prowadzita taka pani, pamietam,
takie piekne nazwisko miata. Ttumaczenie wtedy nie pomagato, to byly takie czasy.

(dawna dyrektor szkoty)

Poza pewnymi przeszkodami panstwowo-spotecznymi, szkota napotykata juz od

dawna na inne wyzwania. Powszechnym problemem, istniejacym w placowce praktycznie od

jej istnienia, byt brak miejsca. Teraz czesto nauczyciele wymieniajg to jako co$ ucigzliwego,

jednak kilkadziesigt lat temu stanowilo to jeszcze powazniejsza komplikacj¢. Nagly wzrost

liczby dzieci w latach 70. spowodowal, ze konieczna byta rozbudowa budynku. Jednak z

czasem nawet to okazalo si¢ by¢ niewystarczajace. Niektore klasy musiaty zostad

przeniesione do innych placowek, natomiast nauczyciele pracowali na trzy zmiany. Z czasem

tutejsza o$wiata musiala zdecydowac si¢ na ostateczne kroki i przenies¢ niektorych uczniow
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do innej szkoly. Te cigezkie sytuacje udato si¢ opanowac¢ za pomocg wzajemnej pomocy
roznych organizacji oraz prywatnym kontaktom, Tak wielka liczba uczniéw nie byta tylko
kolejnym problemem grona nauczycielskiego. Napetniala ona tez mieszkancéw nadzieja, ze
kiedy$ miasto rozkwitnie. Niestety te nadzieje okazaty si¢ plonne i w obecnych czasach
miasto stoi przed odwrotnym problemem — brakiem dostatecznie duzej liczby dzieci oraz

emigrujagcymi mieszkancami

W miedzyczasie, poniewaz byto bardzo duzo uczniow, to jeszcze w latach 70.,
postanowitam dobudowac¢ pomieszczenia. [...] Tam si¢ bardzo duzo dziato. Byly
problemy straszne, dzieci zaczynaly nauke od godziny wpot do osmej. Miasto sie
rozwijato, powstawaly nowe bloki, duzo ludzi si¢ tu sprowadzato. Wydawato sig, ze to
miasto kwitnie! Rozbudowuje sie, coraz wigcej milodziezy coraz wigcej dzieci. A teraz
klapto wszystko i zrobilo sie, nawet nie miasto, ale taka wigksza wies. Nie ma zaktadu
pracy, nie ma niczego. Wtedy byly prawie 3 zmiany, a dzieci konczyly nauke chyba o
wpol do szostej wieczorem. Ale to byto tak krotko. Bo to bylo straszne. Najpierw
probowalismy zbi¢ te klasy, Zeby wiecej dzieci bylo w sali. Ale ile dzieci si¢ ubije,
przeciez to nie sq Sledzie, Zeby ich tadowal jak do beczki. Muszqg mie¢ swobode
poruszania sig, nawet w tej tawce. [...] Ciemno juz byto zimq, a dzieci dopiero szly do
domu. To bylo okropne, one przychodzily zmeczone do szkoly i wychodzily zmeczone.
Staralismy sie, Zeby byly zmiany, zZeby jedni tak mieli, Zeby przychodzili raz na zmiane
pierwszq, na drugq. Zeby to tak podzieli¢, zeby nie byly tylko jedne oddzialy, ktore
przechodzily na drugq zmiane. Ale to byta mordega. (dawna dyrektor szkoty)

Bo my uczylismy wlasciwie w trzech budynkach. Mielismy klasy w innym budynku.
[...] Byly to klasy mlodsze, 1-3. Tam wczesniej od poczgtku byly klasy specjalne, ale
potem dostalismy jeszcze jeden budynek i tam je przenieslismy. Juz bylo nam Izej,
tlko z tym, Ze w trzech budynkach sie dzieci uczyly i to trzeba bylo biegac. Od
jednego, do drugiego i do trzeciego budynku. Takie rozwalone to bylo wszystko. Juz
wrocilismy do tych dwoch zmian i nie bylo takiego powaznego problemu. No inna
szkota tam nam bardzo duzo pomogta. Ale taka szkota mniejsza, to jest fajniejsza. Bo
wyjdzie sie na korytarz i wszystkie dzieci si¢ widzi. A tam jest duzo zautkow, miejsc
gdzie dzieci mogq si¢ pochowac i potem rozne rzeczy si¢ dziejq. Bo czlowiek nie ma
wglqdu, a tutaj stanie na koncu korytarza i widzi wszystkich. Ma ich przed oczami.

(dawna dyrektor szkoty)

str. 57



Szkota byla uwazana za dobro wspdlne, przy ktérym wszyscy muszg pracowac.
Doskonalym przyktadem takiego dziatania byto wybudowanie boiska koto szkoty. Uczniowie
czynnie pomagali w przygotowaniu terenu oraz w sadzeniu drzew. Nauczyciele réwniez, tak

samo jak w czasach terazniejszych, wspomagali placowke swoimi talentami oraz dodatkowa

praca.

J: W roku w ktorym pani zaczynata prace, rownoczesnie zostato oddane do uzytku
boisko szkolne, ktore zostato zbudowane dzigki miejscowej pomocy. Czy pamieta pani
emocje z tym zwigzane?

Dyrektor: Jak ja przysztam, to juz tam bylo gotowe nawet obsadzone byly drzewa.
Wtedy jedna pani si¢ tym zajeta. My sadzilismy te wszystkie drzewa ktére dookola na
boisku rosng. Te wszystkie ogromne drzewa byty wtedy sadzone. Tam byl pusty plac.
Nic sie tam wtedy nie dzialo i przod tez byl niezagospodarowany. Wtedy dopiero
zaczelo sie porzqdkowaé teren i upiekszaé teren. Zeby to wizualnie przyciggato.
Wtedy powstaly te napisy, ten symbol. To jest robota dawnego nauczyciela. On miat
do tego zylke. A potem nastali inni, ktorzy tez byli obdarowani talentem i tez starali

sie wykazac.

Z czasem jednak zmienil si¢ stosunek rodzicéw oraz dzieci do wspolnoty. Rodzice
przestali tak licznie angazowac si¢ w zycie szkolne. Dbanie o wsp6lng przestrzen po 1989
roku zaczglo si¢ spotecznosci kojarzy¢ z czasami komunizmu. Powoli zaczgly wygasac

wszelkiego rodzaju kotka naukowe w szkole.

Po 89 ludzie si¢ poroznili. Nauczyciele si¢ inaczej pogrupowali, bo po powstaly te
zwigzki zawodowe, Solidarnos¢ ze sobq konkurujgce Zwigzek Nauczycielstwa
Polskiego. Nie bylo miedzy Iludzmi takiego wielkiego zgrania. Kiedys byla taka
przyjazn, mysmy sie czuli jak rodzina, a pozmiej to si¢ rozbito wszystko. Byla
nieufnosé, byto podejrzenie. Jedni byli w Solidarnosci, inni w Zwigzku Nauczycielstwa

Polskiego i automatyczne to sie odbito na Zyciu szkoty. (dawna dyrektor szkoty)

Nie chodzono tak chetnie na pochody pierwszomajowe. To juz byt mus i niektorzy
nauczyciele i dzieci si¢ buntowaly, nie chcialy chodzi¢. My musielismy, ale wtedy ta
cheé, ten zapal i to przygotowanie na tego pierwszego maja, to wszystko juz oklaplo.

To juz nie bylo tak pigeknie, jak kiedys. Mowig, Ze to co bylo dawniej, to bylo zle.
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Nieprawda. Duzo dobrego dzialo sie, bardzo duzo dobrego. Teraz to juz nie jest to to

samo. (dawna dyrektor szkoty)

Harcerstwo zaczelo umiera¢ smiercig naturalng. Wiadze miejskie sie zmienialy i juz
nie bylo tak wielkiego zaangazowania. Harcerstwo zawsze istniato, ale juz nie
dziatalo tak preznie. Wszystko wtedy si¢ wydawato tym ludziom, Ze to jest takie be. To
co bylo, to bylo brzydkie, niedobre, trzeba zniszczyé, zaoraé, wtedy to WSzystko
padato. Teraz niby dalej dziata, ale nie wiem ile tych dzieci jest w harcerstwie. W
sumie to juz nic nie wiem. Nawet nie ma tych obozow, tych wyjazdow. Do tego roku
80 wyjezdzalismy systematycznie, to dwa, trzy turnusy trwato. [...] Potem to wszystko

padto, bo juz bylo be. (Dawna dyrektor szkoty)

Wypowiedzi 1 wspomnienia wskazuja na to, ze kiedy$ szkola mogta liczy¢ na duze
wsparcie ze strony spotecznosci. Wszelkiego rodzaju stuzby byty i nadal s3 mocno zwigzane
ze szkota. Straz pozarna, stuzby porzadkowe, zaktady pracy. Te organizacje dziataty i dalej
dzialajgq dla dobra placowki. Sama szkota réwniez si¢ zmienita. Jak oburzenie wszelkiego
rodzaju dziatalno$ciag wspdlng powoli opadio, rodzice znowu zaczeli wilaczaé si¢ zycie
organizacji pedagogicznej. Od kilku lat znow w miescie preznie dziata harcerstwo, a wyjazdy

druzyn sg chetnie kontynuowane przez opiekunow.

Szkota rowniez wspiera lokalng spotecznos¢. Uczniowie, tak samo jak przed laty,
opiekuja si¢ grobami oraz wilaczaja si¢ w nowe akcje. Pakujg paczki zywnosci dla
Kombatantow na Kresach, odwiedzaja schroniska przynoszac przy okazji odpowiedni
pakunek, a szkolne przedstawienia u§wigcaja niektore lokalne wydarzenia. Nauczyciele dbaja

o to, zeby ich podopieczni rowniez czuli si¢ odpowiedzialni za swoje otoczenie.

Jednak nie wszystko uktada si¢ tak pozytywnie dla szkoty. Przed placowka z czasem
zaczety pojawiaé si¢ nowe problemy, ktore sg rowniez niedogodnosciami dla catej okolicy,
a z ich skutkami mierzg si¢ praktycznie wszyscy, nie tylko o$wiata. Zeby wyjs¢ zwyciesko

z tych wydarzen, szkola musiala zmieni¢ calg swoja poprzednig charakterystyke.
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4.3. Jak reklamowac to, co znamy?

W tym podrozdziale skupiam si¢ na przedstawieniu zmian w charakterystyce szkoty.
Opisuje¢ jej proby promowania si¢ oraz przedstawiam informacje dotyczace przysztych losow

placowki.
4.3.1. Problemy otoczenia

Z czasem miasto zaczelo si¢ zmienia¢, a ludnosci ubywato. Zamykatly si¢ zaktady
pracy, mieszkancy wyjezdzali za chlebem do wigkszych miast. Upadaty sklepy, a w wielu
instytucjach publicznych zaczgto brakowaé ludzi, ktorzy mieliby odpowiednie kwalifikacje.

Ci wyjezdzali do pobliskich miejscowosci, liczac na lepsza wyptlate.

Brak miejsc pracy zmusit miodych Iudzi do wyjazdu. Tam zaktadaja rodziny
i wracaja tylko po to, zeby odwiedzi¢ swoich bliskich, najcze$ciej dziadkow.
W miescie jest coraz mniej dzieci. Nadal istniejg szkoty podstawowe, ale wladze podwazaja
sens istnienia jednej z nich. To stato si¢ szczegdlnie wyrazne w chwili, gdy w zycie weszly

nowe przepisy likwidujace gimnazja.

Moglo si¢ okaza¢, ze zbyt mata liczba dzieci zawazy tutaj na istnieniu szkoty
podstawowej. Jest to najmniejsza ze szkot istniejagcych w miescie. Reszta placowek
wielokrotnie przewyzsza ja rozmiarem. Juz teraz, przy trzystu uczniach, potrzebny jest
system zmianowy, a brak miejsca daje we znaki dzieciom i pracownikom. Przy o$miu
klasach mogt pojawié si¢ jeszcze wigkszy konflikt. Rozsagdnym wydaje si¢ by¢ rozbudowanie
szkoly. Jednak takie dziatanie w obliczu miejscowej kleski demograficznej wydaje si¢ by¢

nierozwazne.

Sama lokalno$¢, chociaz niezwykle przyjazna i spersonalizowana wobec jednostki,
nie wydaje si¢ juz wystarcza¢. Czasy powoli si¢ zmieniajg i pieczenie ciastek w mieszkaniu
dyrektorki teraz przyniostoby wiecej przeszkod niz korzysci. Trzeba znalez¢ inny sposob,

w jaki mozna dotrze¢ do mieszkancow.
4.3.2. Widmo zamkniecia

Personel oczywiscie zdaje sobie sprawe z sytuacji szkoty. Wiele osob nie moéwi

wprost 0 zamknigciu, jednak temat pozostaje zawieszony w powietrzu. Pracownicy czgsto nie
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chcg si¢ do tego odnosi¢. Z wypowiedzi ktore udato mi si¢ uzyskac, jasno widoczne jest, ze

osoby pracujace w szkole oczywiscie nie chcg jej zamknigcia.

Ten problem wyrasta poza zwykle przywigzanie do miejsca pracy. To prawda, wielu
pracownikow poswiecito szkole i dzieciom wigkszo$¢ swojego zycia, jednak glownym
zagrozeniem jest kwestia braku pracy. Gdyby placowka zostata zamknigta, zdecydowana
wigkszos$¢ personelu miataby spory ktopot z odnalezieniem si¢ na rynku pracy. Znalezienie

dobrej, nowej posady w okolicy bytoby niezwykle trudne, jesli nie niemozliwe.

Wszyscy zdaja sobie z tego sprawe. Dlatego o zamknieciu méwi si¢ mato

i lakonicznie.

Pracownik szkoly: [...] Aby tak bylo, (smiech) zeby do emerytury mozna bylo do
konica tu dorobié. Zeby tylko dzieci byly i byta ta szkota.

Ja: Nie chce pani zamkniecia tej szkoty.

Pracownik szkoly: Nie, absolutnie! Jak przychodzilam tutaj, to nawet mi przez mysl!
nie przyszto, zeby ta szkota miata byc¢ kiedys zamknieta. A teraz od paru lat, jakie
pogloski sq, takie sq. Co bedzie dowiemy si¢ w sierpniu. Do tego czasu mamy

zapewnione, a co bedzie dalej... Oby byfto dobrze.

Ja: Wilasnie teraz ma by¢ reforma szkolnictwa. Czy panie wolalyby, zZeby szkota
istniata tak jak teraz, czy w zmienionej formie?

Pracownik szkoly 2: Trudno jest powiedzie¢, jak cztowiek nie wie, jakby to
wyglgdato. Wiesz, kazdy woli...

Pracownik szkoly 3: ...zeby bylo dzieci mase, duzo.

Pracownik szkoly 2:Moze to jest za duzo te kilkaset oséb, moze gdyby byto mniej, to
by byto wygodniej, ale czy to bedzie dobre rozwigzanie, to tez nie wiadomo.
Pracownik szkoly 3: Jak oni to ustawiq, zrobig.

Pracownik szkoly 2: Wiesz, najwazniejsze, zeby szkota istniata, byta. Jak zamkng i to
potem tak bedzie, Ze za jakis czas cos zrobig, to juz nie bedzie. Bo jak juz sie raz cosS
zamknie, to juz nie jest tak, ze sie to otworzy za jakis czas. Roznie bywa potem. Albo t0
sprzedadzq, albo zmienig na cos innego.

Pracownik szkoly 3: Tego Zaden nie wie, co zrobic.
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Pracownik szkoly 2: Wiesz, budynek jest fajny, w odpowiednim miejscu. Zawsze sig

ktos tam znajdzie. Tylko co zrobig, to... Miejmy nadzieje, ze bedzie wszystko dobrze

[-].
4.3.3. Profesjonalna strona medalu

Potrzebne byto stworzenie nowej strategii dotarcia do rodzicow 1 innych
mieszkancOw oraz zainteresowania sobg wiadz. Jesli ciepto rodzinne nie jest w stanie
zmieni¢ zdania innych, trzeba to polaczy¢ z innym, na pozor catkowicie odmiennym

sktadnikiem, jakim jest profesjonalizm.

Oczywiscie, co trzeba zaznaczy¢, szkola zawsze byla rzadzona w sposob
profesjonalny. Wycieczki, obiady, prowadzenie zaj¢¢, to wszystko wymaga odpowiednich
kwalifikacji, inaczej mielibySmy do czynienia z placem zabaw dla dzieci, a nie z placowka
o$wiaty. Papiery, cho¢ tak nielubiane przez nauczycieli, zawsze byly wypelniane na czas.
Jednak nie profesjonalizm jak dotad stanowil gléwny punkt skupienia. Jesli dzieci miaty
zapewniong rozrywke edukacyjna, personel skupiat si¢ gtownie na potrzebach takiego
dziecka 1 dbaniu o to, zeby jak najwigcej wyniosto z danego wydarzenia. Podczas
poprzednich wywiadéw ze mng nauczyciele w wypowiedziach sktadali nacisk gtéwnie na
dos$wiadczeniu podopiecznych, nie na informowaniu jak wiele przygotowan byto

potrzebnych zeby atrakcyjnie zapetni¢ czas uczniom.

Pracownicy placéwki zdaja sobie sprawe, ze aby sprawowac jak najlepsza opieke nad
swoimi podopiecznymi muszg dbac nie tylko o przyjazng atmosfer¢ w szkole, ale réwniez
o fachowe dziatania. Dzieci oraz czgsto rodzice nie zdaja sobie sprawy jak wiele pracy
wymaga od nauczycieli, kucharek, sprzataczek, czy woznego na pozér zwykte dziatanie.
Szkota nie jest prywatng placowka, za wszelkiego rodzaju niedociggnigcia odpowiada przed
wladzami miasta oraz ministerstwem o$wiaty. Przed uczniami nauczyciele przybieraja
przyjazna twarz, dbajac o swobode swoich podopiecznych. Przed wszelkiego rodzaju wtadza
pracownicy musza pokaza¢ swojg jednomyslno$¢ 1 opanowanie. Wtedy liczy si¢ kazde
stowo, a wszelkiego rodzaju potknigcia albo pokazanie zbytniej lokalno$ci moze mie¢ swoje
negatywne konsekwencje. Trudnym interesariuszem sa rodzice. Jak juz wspominatam
wczesniej] w mojej pracy, widza oni w nauczycielu jednoczesnie przyjaznego sasiada oraz
osobe, dla ktorej zawdd jest nierozerwalng czgscig tozsamosci. Przy przyjaznych rozmowach

wszystko co zostanie powiedziane moze w negatywny albo w pozytywny sposob wptyna¢ na
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wizerunek placowki lub nawet calego prestizu pracy nauczyciela. Dlatego rozmowa
z rodzicami jest swoistego rodzaju balansowaniem pomiedzy lokalno$cig

a profesjonalizmem.

Juz w czasie rozmdéw ze mna, pracownicy zdawali sobie sprawe, ze poprzez swoje
stowa reprezentujg szkote. Czasami pomimo ogolnej swobody czasem czu¢ bylo powazny
dystans. Wtedy konwersacja przestaje przypominac przyjacielska rozmowg, a zaczyna
upodabnia¢ si¢ do profesjonalnego wywiadu, od ktorego zalezy wizerunek szkoty.
Rozmowca stara si¢ przedstawi¢ dzialalno$¢ swojego miejsca pracy i grona pedagogicznegoO

w jak najbardziej powazny sposob. Stownictwo staje si¢ bardziej profesjonalne.

No, ale (powazny ton) szkota jest zarzqdzana w ten sposob, zeby takich
sytuacji [naglych wypadkow] nie byto. Przewidujemy wszystkie niebezpieczenstwa,
aby cos takiego si¢ nie wydarzylo. To, Ze nie wydarzajq si¢ takie przypadki, to tylko
plus dla szkoly. Bo co to za szkola, gdzie na przykiad spadajq lampy, czy zawsze
wylatujq drzwi lub nagle pod dzieckiem krzesto sie rozpada. Takich sytuacji nie

powinno by¢. (nauczycielka 1)

Ostatnio byt przykry incydent, poniewaz dziewczynka miata kontuzje, cate
zdarzenie miato miejsce na boisku szkolnym. Dziewczynka sie potkneta, przewrocita,
ale nie zglosila nauczycielowi. W zwigzku z tym nie byly podjete zadne dzialania
z naszej strony. Nie byfa udzielona pierwsza pomoc, z racji tej, Ze nikt z nas po prostu
nie wiedzial o tym zdarzeniu. Po czym dziecko przyszto do domu, przekazuje
rodzicowi Ze sig¢ przewrocito i nie mialo udzielonej pierwszej pomocy. To bylo
przykre, poniewaz rodzic byl swiadomy tego, ze dziecko nam nie przekazato
informacji, ale mial Zal o to, Ze powinna by¢ udzielona pierwsza pomoc. Ale
poradzilismy sobie, jeszcze raz przeczytalismy regulamin sali gimnastycznej i punkt
10, w ktorym jest napisane, Ze dziecko ma obowigzek kazdg kontuzje zglosié
nauczycielowi. Na szczesScie nic sig¢ nie stalo, dziecko nie miato Zadnych obrazen. No
tlko tyle, ze sie pochwalito rodzicowi, Ze si¢ przewrodcito, a nauczyciel nie

zareagowat. (nauczycielka 2)
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4.3.4. Reklama dla mieszkancow

Powoli wkraczamy w niezwykle wazny punkt, ktory od jakiego$ czasu stanowi jedno
z gtownych zmartwien wiadz szkoty. Jak pokazalam w poprzednich rozdziatach, placowka
juz stata si¢ czesScig spoteczenstwa. Dzigki cigezkiej pracy oraz wspotdziataniu réznych
srodowisk, szkola stala si¢ czgécig lokalnosci. Ze wszystkimi pozytywnymi i negatywnymi
skutkami tego zjawiska. Teraz mieszkancy uwazaja placowke za co$§ swojego, a

reklamowanie tego, co wszyscy znajag moze stanowi¢ spore wyzwanie.

Kazdy mieszkaniec ma juz swoja wyrobiong opini¢ na temat szkoly. Ludzie
niechetnie zmieniaja swoje zdanie na tematy, zwlaszcza jezeli te stanowig cze$¢ ich
lokalno$ci. Rozplanowanie reklamy musialo by¢ robione w sposoéb taktyczny, tak aby

w zaden sposob nie urazi¢ nikogo w tym konserwatywnym srodowisku.

Potrzebne bylo wykorzystanie niektorych elementdéw, ktore szkota juz miata. Jak juz
bylo wspomniane, szkola robila niezwykle duzo, jednak nie przechwalala si¢ tym.
Pracownikom, zamiast na dobrej opinii, zalezalo na dobru uczniow. Placowka rowniez od
dawna posiadata strong¢ internctowa. Byla ona potrzebna tylko do opisania odpowiednio
wydarzen, ktore miaty miejsce i skorzystania z juz dostepnych srodkéw komunikacji. Szkota
otworzyla si¢ rowniez na nowe formy kontaktow z rodzicami. Zostata otworzona grupa na
Facebooku, gdzie umieszczane sg wszystkie najwazniejsze informacje. Jest to wyjatkowa
sytuacja, poniewaz po raz pierwszy mieszkancy maja platforme, na ktorej moga publicznie
komentowac¢ dzialanie szkotly, a nauczyciele s3 w stanie zastanowi¢ si¢ nad swoimi stowami

i udzieli¢ wyczerpujacej odpowiedzi.

Urzadzane sg wszelkiego rodzaju akcje promocyjne. Podczas podobnych wydarzen,
na boisku szkolnym odbywajg si¢ réznego rodzaju zawody oraz udostgpniane sg inne
atrakcje, gtownie dla najmtodszych. Czasami rozktadany jest ogromny namiot, pod ktorym

moze miescic si¢ scena i rzedy stotow z krzestami — miejsca wystarczy dla kazdego.

Podczas publicznych wydarzen dyrekcja dba o wszelkiego rodzaju rozrywki dla
odwiedzajacych. Dmuchane patace, jedzenie, zapraszani go$cie, to wszystko sprawia, ze
szkota jest wtedy odwiedzana przez cate rodziny. Podczas obserwacji uczestniczacej pytalam

rodzicoéw dzieci o ich wrazenia. Odpowiadali nastepujgco:
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Mysle, ze to wydarzenie jest bardzo potrzebne i bardzo pozytywnie to oceniam. To jest
zawsze okazja spotkac innych rodzicow, dzieci mogq spotkac sie i konkurowac
z innymi dziecmi. Mam nadzieje, ze bedzie kontynuowane. Wplyneto to pozytywnie na

wizerunek szkoty. (rodzic 1)

Czy ja cos o tym mysle? Nie myslatem nad tym (Smiech). Nie no, dobrze moim
zdaniem. Zobaczymy. Taki wzor do nasladowania i tyle. Tyle mam do powiedzenia.
(rodzic 2)

Jak dla mnie, to to wydarzenie bylo bardzo potrzebne. Nawet, jak wracalismy
z powrotem z tego, to tak sobie pomyslatam — fajna jest ta nasza szkota. Taka

rodzinna. Bardzo mi sie to podobato. (rodzic 3)

Pokazuje to, jak bardzo podobne wydarzenia maja wplyw na pozytywny odbior
placowki. Pomimo, ze szkota istnieje w mies$cie od dobrych kilkudziesigciu lat i wiele osob
miato juz ugruntowana opini¢ na jej temat, nie jest niemozliwym zmiana tego zdania na
pozytywniejsze. Oczywiscie, jest to trudniejsze niz w przypadku nowosci, gdzie odbiorca nie

wiedzac czego si¢ spodziewac jest przygotowany na wszystko.

Do szkoty w miar¢ mozliwoSci zapraszane sa znane osoby, €O wymaga od
pracownikow szkoty sporej iloSci samozaparcia oraz cierpliwo$ci. Stawy pokazuja swoje
umiejetnosci, odpowiadajg na pytania mieszkancow, rozdaja autografy. Poza go$émi z
zewnatrz pojawiajg si¢ rowniez dyrektorzy innych szkot w miescie, radni, przedstawiciele

roznych zwigzkow zawodowych (policji, muzeum, itp.).

Placéwka oswiaty starajac si¢ wywrzeC jak najlepsze wrazenie na mieszkancach i
osobach z okolic, przy okazji promuje rowniez swoj ojczysty region. Takie dziatania wiadza

zdaje si¢ wspiera¢, poniewaz jej takze zalezy na przysztosci okolicy.

Profesjonalizm wydarzen oraz wazne idee stojgce za jego organizacjg nie stoja jednak
na przeszkodzie ukazania lokalno$ci szkoty. W przygotowaniach brali udziat nie tylko
sponsorzy, ale rowniez rodzice dzieci, pracownicy szkoty oraz inni dorosli. Kazdy pomagat
w taki sposob, w jaki tylko mogl. Po skonczonym wydarzeniu mieszkancy pomagali
sprzatng¢ lawki 1 namiot, natomiast kucharki rozdawaly przechodniom resztki jedzenia.

Kiedy goscie juz pojechali, osoby ktore jeszcze pozostaly w szkole podjadaly w stotowce
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kanapki ktore zostaty 1 swobodnie omawialy cate wydarzenie. Dzieci rowniez nie zmieniaty
zachowania podczas zabawy. Dalej biegaly, przytulaty si¢ do nauczycieli. Wida¢, ze pomimo

powazniejszego tonu festiwalu czuly si¢ swobodnie i bezpiecznie w szkole.

Te dziatania na rzecz reklamy placowki pokazuja, Ze nie jest konieczna zmiana
organizacji w celu jej promocji. W przypadku szkoly podstawowej potrzebne bylo tylko
uzyskanie do§wiadczenia w sprawie reklamy. Cata skrywana pod skorupa warstwa lokalnos$ci

oraz bezpieczenstwa dalej mogta pozosta¢ swojg mita, cho¢ nieco duszaca ostoja.

4.3.5. Jak bedzie wyglada¢ przysztosé¢ szkoly?

Podczas zbierania przeze mnie danych do analizy, przysztos¢ placowki pozostawata
niejasna. Sprawa zamknigcia istniata w sferze domystow, a pracownicy ze strachem
i zniecierpliwieniem czekali na wszelkiego rodzaju informacje dotyczace ich miejsca pracy.
W marcu do sfery publicznej doszta oficjalna wiadomosé. Zajecia beda si¢ odbywaly w
dwoch, oddalonych od siebie budynkach. Nauczyciele maja zachowaé¢ swoje posady.
Pomimo podznego terminu uzyskania tej informacji, udato mi si¢ uzyska¢ opini¢ osoby
zwigzane] ze szkola, ktora podzielila si¢ swoimi odczuciami dotyczacymi zmian majacych
wejs¢ w zycie juz od przysztego roku szkolnego. Moja rozmoéwczyni prosita o pelng

anonimowos¢.

Pracownicy sami nie znajg szczegotow. Przez okres wakacyjny w budynku beda si¢

odbywac gruntowne prace..

[...]To bedzie przenoszenie przyrzqdow naukowych, przenoszenie klas. Spory

rozgardiasz. Polowa biblioteki tez zostanie przeniesiona. (pracownik szkoty)

Remont wiaze si¢ z zawirowaniem oraz brakiem wolnego czasu. W prace s3
zamieszani nie tylko wykwalifikowani pracownicy budowlani, ale rowniez osoby pracujace
w szkole. Wozni 1 sprzataczki beda musieli by¢ obecni w czasie wakacji podczas dziatan
budowlanych. Ci¢zka praca nie ominie rowniez dyrekcji szkoly, ktéora musi nadzorowaé
postepy w remoncie. Nauczyciele maja zapewniong wicksza swobode, cho¢ ich rowniez
zobowigzuje si¢ do pomocy w czasie przeprowadzki. Problemem jest brak odpowiednich

informacji o zakresie przeprowadzanych zmian
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Cata obstuga z dyrekcjq nie bedzie miata urlopu. Muszq sprzqtac¢, muszq byc.
Nauczyciele majg juz zapowiedziane, zZe do konca czerwca i od polowy sierpnia sq
w szkole. Nie mozna nic planowaé, bo caly czas zmieniajq si¢ koncepcje, caly czas sg
zmiany. Kazdy musi zaplanowa¢ sobie wakacje, bo my nie mamy kiedy indziej urlopu.
Ludzie z obstugi mogq si¢ wymieniac i bra¢ urlop w ciggu roku szkolnego, chociaz
podejrzewam, ze w czasie wakacji tez im zrobig z dwa tygodnie urlopu. Oni tez muszq

wypoczgc. (pracownik szkoty)

Zmiana nie jest stala. Najwickszym wyzwaniem przed jakim stojg pracownicy jest
niepewnos¢. Nie jest wiadome, jak dtugo to bedzie trwato. Przede wszystkim, nie wiadomo,

jak od nowego roku szkolnego bedzie wygladaé¢ praca w szkole.

Nikt nie chce zwolnien wséréd nauczycieli. Nie s3 one nawet brane pod uwage,
poniewaz wszelkiego rodzaju zerwanie umowy byloby pogwalceniem obietnicy danej
ludziom pracujacym na tym stanowisku. Jednak tego rodzaju zobowigzanie powoduje, ze
odpowiednie zarzadzanie staje si¢ niematym wyzwaniem. Wladze staja przed niematym
problemem logistycznym, a grono pedagogiczne jest zaniepokojone rozwijajacymi sig
wydarzeniami. Pracownicy ze zdenerwowaniem oczekuja opozniajacych si¢ wiesci,
poniewaz one mogg zawazy¢ na ich przysziej pracy. Nie jest pewne, czy mozliwa zostanie
praca na pelen etat. Wszelkie zmiany moga obnizy¢ i tak juz niewielkie pensje

nauczycielskie.

[...] Zeby nie zwolni¢ nauczycieli, okrawa im sie godziny. Niektérzy mogq nie mie¢

catych etatow. (pracownik szkoty)

[...]Zawsze w maju muszq by¢ podpisane godziny na nastepny rok. W tym roku do tej
pory nie mamy dokumentow. [...] Do tej pory nie wiemy jakie godziny bedziemy mieli
w przysztym roku, ile godzin, kto czego bedzie uczyt. Mamy tylko obiecane, Ze nikogo

nie zwolniq. Ale, czy bedziemy mieli etat? (pracownik szkoty)

Wbrew pozorom, wprowadzane modyfikacje nie odmienig zbytnio $rodowiska
szkolnego. Pomimo krytyki moj rozmoéwca sam stwierdza, ze obecne rozwigzanie jest
najlepszym z mozliwych. Same zmiany, cho¢ budza powszechne zaniepokojenie wsrod

pracownikOw, moga przynies¢ pozytywne rezultaty. Obecnie najwigkszym wyzwaniem
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wsrdd nauczycieli jest brak wyraznej wizji, na ktorej mogliby si¢ oprze¢, planujac swoje

zycie zawodowe za pot roku.

Nie bedzie luzniej w szkole. [...] Teoretycznie nie bedzie dwuzmianowosci, ale w
praktyce bedzie podobnie. Bedzie tak samo na korytarzach jak wczesniej. To jest
Jjedyne rozwiqzanie. Przedtem byly dwie klasy jednego rocznika. Teraz sq trzy. To czy

to sie uda, to dopiero si¢ okaze we wrzesniu. (pracownik szkoty)

Na obecng chwile jest to wszystko, co udato mi si¢ dowiedzie¢ o wprowadzanych
zmianach. Sytuacja jest mocno niepewna, a wiadomo$¢ burzaca utarte schematy w tej matlej
lokalno$ci moze zosta¢ dostarczona w kazdej chwili. Nie wiadomo, jak begdzie wygladata
przyszto$¢ placowki. Po dwoéch latach mozliwe bedzie stwierdzenie, czy wprowadzone
modyfikacje uratowaly szkole, czy wrecz przeciwnie, jeszcze bardziej ja pograzyty

i doprowadzity do jej zamknigcia.

Sami pracownicy beda jednak mogli z czystym sumieniem przyznaé, ze oni zrobili
wszystko co mogli, zeby nie dopusci¢ do najgorszego. Dbali o promocje oraz profesjonalizm
szkoty, jednoczes$nie nie zaniedbujac swoich podopiecznych, stwarzajac im jak najlepsze
srodowisko rozwoju. Zawsze dbali o swoje srodowisko, jednoczes$nie nie dopuszczajac do
tego, zeby $wiat poza ich terenem niebezpiecznie ingerowat w dziatalno$¢ na rzecz dzieci.
Mimo to czasami upOr i cigzka praca nie wystarczy, zeby ratowa¢ lokalno$¢. Niektore
niezalezne od wigkszosci mieszkancoOw czynniki moga si¢ okaza¢ druzgocace w skutkach

i niemozliwe do naprawy nawet przez najbardziej zmotywowane grono pedagogiczne.
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5.
Konkluzja

Po przyjrzeniu si¢ terazniejszosci, przesztosci oraz przysztosci placowki nadszedt

czas na podsumowania. Jak badania prezentujg si¢ w zestawieniu z cz¢$cig teoretyczng?

Nauczyciele w moim polu badawczym zdaja sobie sprawe¢ z ogromnej
odpowiedzialnos$ci, jaka na nich spoczywa. Cho¢ kazdy pedagog posiada inne metody
wychowawcze, to taczy ich proba kontaktu z dzieckiem. Pracownicy wiedza, ze nie moga
wyktada¢ swojego przedmiotu uczniom schematycznie, musza dostosowa¢ komunikat do
wieku oraz osobowos$ci ucznia. Dzieci traktujg nauczycieli z szacunkiem, bez strachu
zwierzaja si¢ swoim pedagogom. Badana przeze mnie szkola z pewnos$cig nie jest tylko
1 wylacznie miejscem publicznym, ale, jak wspomina o tym Mieczystaw Sawicki, wspolnota

(Sawicki, 2004).

Lokalnos¢ szkoty zbliza do siebie ucznidow, nauczycieli oraz rodzicow. Bywa ona
nieckiedy uciazliwa (zwlaszcza dla nauczycieli). W opisywaniu matych, lokalnych
spolecznosci czesto zapomina si¢ o jednym waznym aspekcie, jakim sg oczekiwania
otoczenia. Zawod i rola spoteczna nie sg tylko cze$cig osobowosci — tutaj dla wielu sg one
catoscig tozsamosci danej osoby. Lokalno$¢ ma rowniez dobre strony. Powoduje, ze ludzie
chetniej si¢ ze sobg komunikujg w sprawach formalnych badz drazliwych. Istnieje mniejsze

prawdopodobienstwo, ze komunikat zostanie zle odebrany.

Lokalno$¢ zmieniala si¢ przez lata funkcjonowania szkoly, jednak do jej
najwazniejszych celow nalezalo wyksztalcenie uczniow 1 zapewnienie im godnych
warunkow do nauki, niewazne, jaki ustr6] panowal obecnie w kraju. Wsparcie okolicznych
zaktadow czgsto okazywalo sie nieocenione. Wiele organizacji, jak przed laty,
w dalszym ciggu wspomaga szkote. Historia kontaktéw, ktéra nie jest tatwo zapominana
w matlej miejscowosci, w tym przypadku wptywa pozytywnie na dziatalno$¢ placowki. Choé
wspieranie si¢ pracownikow, rodzicow oraz miejscowych organizacji jest w duzej mierze
pomocne w codziennosci, nie jest w stanie uchroni¢ placéwki przed widmem zamknigcia.

Skomplikowane relacje spoteczne mozna przedstawi¢ na rysunku.
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Rysunek 2. Schemat probleméw i potrzeb w lokalnej spotecznosci. Zrédito: opracowanie wtasne

W czesci empirycznej duze znaczenie w mojej pracy stanowita reklama oraz opinia
spoteczna. Dobra promocja szkoly mogta przekonac do siebie opini¢ publiczng i zapobiec jej
likwidacji, dlatego potrzebny byt odpowiedni plan dziatania oraz przemys$lany PR. Poniewaz
lokalno$¢ juz dtuzej nie byta w stanie petni¢ roli parasola ochronnego dla szkoty, konieczne
bylo przedstawienie nowego aspektu placowki, jakim jest profesjonalizm. Szkota musiata,

poprzez odpowiednig grupe, trafi¢ ze swoim komunikatem do odbiorcow i przedstawié
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dlaczego istnienie publicznej szkoty jest kluczowe dla spotecznosci. Trzeba byto zaprosi¢ do
siebie lokalnych mieszkancow i przekonac ich, jak wiele zalet ma placéwka. Takie dziatanie
promocyjne mogto pokaza¢ sens dzialalnosci szkoly nie tylko rodzicom, ale réwniez
wladzom miasta. Dobra opinia publiczna byta dla istnienia placowki niezwykle cenna i

mogla zawazy¢ na ostatecznej decyzji o jej zamknigciu. Wysitki pracownikow odniosty

pozytywny rezultat.

Likwidacji placowki udato si¢ unikng¢, przynajmniej na kilka kolejnych lat. Nie
wiadomo, jak bedzie wygladata jej dalsza przysztos¢. Niektore badania pokazuja, ze szkoty
wedhug opinii publicznej juz przestaja peti¢ funkcje osrodka kultury oraz integracji
spoteczenstwa (Kotarba, 2017). Moje badania pokazaty, ze w przypadku omawianej przeze
mnie szkoty podstawowej, funkcja integracji i kultury jest ciagle obecna w niektérych
placéwkach. Rézne spotkania i wydarzenia zrzeszaja lokalng spoteczno$¢, a uczniowie moga

mie¢ kontakt z kulturg, ktory wezesniej bytby dla nich niemozliwy albo mocno utrudniony.

Problem z ubywajacymi szkotami podstawowymi nie jest ograniczony tylko do
mojego pola badawczego. W latach 1990-2012 co trzecia szkola podstawowa zostata
zamknigta, w samych wsiach likwidacji ulegto 40% placowek (Bajerski i Btaszczyk, 2016).
W przypadku opisywanej przeze mnie szkoly podstawowej wyrok zamknigcia zostat
odsunigty na jaki$ czas, jednak nie kazda placowka miata tyle szczgscia. Kazda szkota, ktora
ulegla likwidacji, to jedna zanikajaca kultura organizacji. Uczniowie z mniejszych szkot sg
niekiedy zmuszeni do udania si¢ do wiekszych placowek, gdzie spotykajg sie z
anonimowoscia (Bajerski 1 Blaszczyk, 2016). Badajac kulture matych szkét podstawowych w
zamknigtych lokalno$ciach nie mozna oprze¢ si¢ wrazeniu, ze ma si¢ do czynienia ze
$wiatem, ktory powoli zanika, a wraz z nim umierajg prowincjonalne, przywigzane do siebie

od urodzenia spotecznosci.
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