PRACA | ALIENACJA



Teorie zorientowane na stan

Starajg sie opisac, czym jest praca i jak nig nalezy
kierowac



Rola pracy dla cztowieka

e Praca daje mozliwosc
utrzymania, sprawia, iz
cztowiek otrzymuje tozsamosc,
okresla miejsce osoby
w swiecie (Christophe Dejours,
2006; James Chamberlain,
2018).

* Kondycja ludzka zawiera
aspekt pracy — pracuje sie
po to, zeby przezyc, ale takze
po to, aby zaznaczy¢ swoj3
obecnos¢ w zyciu wtasnym Marian Konieczny, Pomnik
i innych (Nancy Harding, 2013). braci gdrniczej




Praca jako element kondycji
ludzkiej

* Praca taka jak rzemiosto
zawiera piekno i trud,
wymaga poswiecenia.

* Praca rzemieslnika to
,trwaty, podstawowy

udzki impuls, pragnienie, {1025

by wykona¢ prace dobrze, =

0o prostu dla niej samej”. William Morris (Arts &

(Richard Sennett, 2008) faltd

https://www.youtube.com/watch?
v=HAomEJUQOrE



https://www.youtube.com/watch?v=HAomEJUQOrE
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Cechy pracy organiczne;

* Praca organiczna to taka, ktora
organizowana jest wiasnym
rytmem, swojg wewnetrzng
spojnoscig. Gdy poswieci¢ im
petng uwage, pomagaja
0siggngc¢ mistrzostwo i poczuc
jednosc z wykonywanymi
czynnosciami. To przynosi
gteboky, jednoczesnie zmystowa
i duchowg przyjemnosc.
(Richard Sennett, 2008)

Brian Holland, Peace



Sens pracy

* Praca wymaga dtugoletniej
praktyki i ciggtego
Zaangazowania.

* Proces jest wartoscig sama w
sobie, rownie wazng, jak efekt.

* Sens pracy to sam jej proces, jej
efekt, zadowolenie z efektu,
zastuzony odpoczynek.
Wszystkie te elementy s3
CZQéCiq Wiekszej, organicznej Henryk Mierzecki, Reka pracujgca
catosci. (Richard Sennett, 2008;

Zygmunt Bauman, 2015)




Flow, czyli przeptyw

Praca organiczna wytwarza stan
przyptywu. Jest to stan
psychiczny, ktory wystepuje, gdy
dana osoba jest catkowicie
zanurzona w tym, co robi.
Przeptyw charakteryzuje sie
energicznym skupieniem,
petnym zaangazowaniem i
sukcesem w procesie dziatania
(Mihaly Csikszentmihalyi, 1990).




Przeptyw

Stan, ktory okresla mianem przeptywu
(flow), przypomina doswiadczenie
szczescia.

*Sprzyja tworczosci, ale takze zwykte;j,
codziennej pracy.

*Cztowiek w tym stanie jest catkowicie
skoncentrowany na tym, co robi i na
biezgcej chwili.

*Traci sie poczucie czasu i miejsca.
*Pojawia sie intensywna swiadomos¢
wykonywanej pracy.

*W tym stanie natychmiast reaguje sie
na popetniane btedy i koryguje je
(Mihaly Csikszentmihalyi, 1990).

John Slavin, River



Warunki pracy - arbetsro

*By 0siggnac stan przeptywu,
potrzebna jest koncentracja,
umiejetnosci, wystarczajgce dla
wykonania pracy i talent (Mihaly
Csikszentmihalyi, 1990).

*Otoczenie powinno byc
szczegoOlnie dostosowane, przede
wszystkim nie moze przeszkadzac
(Annu Haapakangas, 2024).

Alessio Albi



Przeptyw zbiorowy

*Przeptyw moze byc¢
takze doswiadczeniem
zbiorowym, jesli
zostang zapewnione
odpowiednie warunki
grupie ludzie, ktora
oddaje sie wspolnej
tworczosci czy pracy
(Carol Grojean & Moses
Ma, 2024).

Karolina Matyjaszkowicz, Gorskie
legendy



Dobra praca

e ,Dobra praca” to taka, ktorej
efektow nie da sie sprowadzi¢ do
dazenia do maksymalizacji zysku.
Jej istotnym celem jest tez
przyczynienie sie do zwiekszenia
szczescia i dobrobytu ludzi.
*Dobre miejsce pracy daje ludziom
serdeczne zadowolenie z pracy, a
jednoczesnie przyczynia sie do
spotecznego dobrobytu, w sensie

materialnym i poza-materialnym
(Richard Sennett, 2008).

Vivian Maier



Rola menedzera

*Menedzer, szef, kierownik
powinien zaoferowac ludziom
mozliwie najatrakcyjniejsze
warunki pracy, zadbac o to, by
praca miata sens.

*Dobra strategig rozwoju jest
zachecanie i wynagradzanie
0sOb, ktore ze swej natury sg
zdolne do poczucia przeptywu i
znajdujg rados¢ w pracy (Mihaly
Csikszentmihalyi, 2003).

Katarzyna Korzeniecka, Demeter



Sensowna praca

*Ludzie ktorzy cieszg sie tym co robia
czesto potrafig dzieli¢ sie swojg radoscig
pracy, a poza tym w ten sposob daje sie
przyktad pozostatym zatrudnionym.

*Pomagajg w stworzeniu dobrej firmy ;
rowniez takie dziatania jak kultywowanie 18 B
poczucia humoru i dystansu menedzerow '
do siebie, okazywanie ludziom szacunku,
niezaleznie od ich pozycji w hierarchii, a
takze zapewnienie dobrze pracujgcym

i = A NAN D | Mikael Olsson, Library, at
ludziom wolnosci dziatania i poruszana sie Stacklhalm Schobl &

(Mihaly Csikszentmihalyi, 2014). Economics,



Zarzadzanie jako budowanie
zaufania

*Jednym z najwazniejszych
zadan kierownictwa jest
tworzenie klimatu zaufania.

*Przyktad idzie z gory —
empatyczni, wizjonerscy
kierownicy przyciagaja ludzi i
sprawiajg, ze inni tez rozwijajg
podobne cechy w pracy.
*Hipokryzja i cynizm sg zabdjcze
dla morale. Natomiast szacunek
jest kotem zamachowym w
tworzeniu zbiorowego
przeptywu (Mihaly
Csikszentmihalyi, 1998).

Mark Epstein



Alienacja

e ,Cztowiek jest
catoksztattem swego
Zyciowego wyrazu, ale [we
wspotczesnym miejscu
bywa to] cos nieistotnego
[...] Przedmioty pracy nie s3
wyrazem i potwierdzeniem
ludzkiej rzeczywistosci
pracownika, lecz rzeczami
obcymi, nalezagcymi do
kogos innego — ‘towarami’.”
(Herbert Marcuse, 2007:
93).

Ken White, Leaving work



Alienacja jako separacja

Alienacja to rozdziat
cztowieka od pracy ktora
wykonuje i jest to
nieunikniony skutek
kapitalistycznych
warunkow pracy.
Pracownik czuje sie sobg
tylko poza swojg pracg, a
W SWOjej pracy czuje sie
obcy, jest nie u siebie.
(Karol Marx & Friedrich
Engels 1844/2007: 72)

Robert Koehler, The-
Strike



Alienacja jako brak kontroli

* Alienacja polega na oddzieleniu pracownika od
srodkow produkcji, co sprawia, ze wykonujacy prace
stajg sie pozbawieni kontroli nad procesem pracy i jej
produktami (Karol Marx & Friedrich Engels, 1844).
Koncepcja ta pozostata w centrum uwagi
naukowcow, tak w socjologii (Devorah Kalekin-
Fishman & Lauren Langman, 2015) jak w naukach
zarzadzania (Nada Endrissat, Gazi Islam & Claus

Noppeney, 2015; Timothy Golden & John Veiga,
2015).

Modern Times, rez. Charlie Chaplin (1936)
https://www.youtube.com/watch?v=HAPilyrEzC4
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Alienacja w sensie filozoficznym

* W sensie filozoficznym
alienacja to oderwanie
cztowieka od swojej
autentycznosci,
wymiana
cztowieczenstwa na
jakas wartosc materialng
(Fraco ‘Bifo’” Berardi,
2009) Pablo Picasso, The

Charnelhouse

https://www.youtube.com/watch
?v=v6-K-arVI-U
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Alienacja jako cecha
wspotczesnego spoteczenstwa

e W pdéznym kapitalizmie prawie
wszystkie zawody podlegajg
rutynowym procedurom
racjonalizacji, specjalizacji i
standaryzacji, wspomaganym
przez deskilling technologiczny,
ktory skutkuje doswiadczeniami
uprzedmiotowienia i
bezsensownosci(Robert Blauner,
1964; Albert Caruana & Saviour
Chircop, 2002; W. Peter
Archibald, 2009).

Richard Oelze, Expectation,
Germany, 1935-36



/ombie-maszyny

* Ludzie nienawidzg swojej
pracy (David Graeber, 2018;
Peter Fleming, 2017)

e ,Martwimy sie, ze roboty
zabiorg nam prace, a sami juz
jesteSmy zombi-robotami.”
(Nancy Harding, 2006)

Brother Daniel,
Enclosure



Bezsensowna praca

Bezsensowna praca jest bezposrednim
atakiem na podstawy tozsamosci i jazni
ludzkiej. Cztowiek niezdolny do wywierania
Znaczacego wptywu na swiat przestaje istniec.
(David Graeber, 2018)



Obcoscé

*Poczucie bycia nie u siebie
W swojej pracy jest
poteznym doswiadczeniem
wyobcowania.
*\Wspotczesny sposob
produkcji uprzedmiotawia
prace, zamieniajac jag W
towar kupowany i
sprzedawany na

Szymon Roginski,

wyzyskujgcym rynku. (Sean Szanghaj
Sayers, 2011).



Deskilling

R i, ot N T

Koyaanisqatsi
by Godfrey
Reggio

* Prace wymagajgce kwalifikacji zostaty od czasow scientific
management (poczatek XX wieku) podzielone na czynniki
pierwsze i pozbawione tak umiejetnosci, jak poczucia
sensu (Harry Braverman, 1975)

* Elementy rzemiosta zostaty wyeliminowane z
wspotczesnych profesji, takich jak medyczna, czy
edukacja; jej normy zostaty zastgpione przez wskazniki,
parametry, rankingi. (Richard Sennett, 2008)



Substytuty przynaleznosci

*We wspotczesnym kapitalizmie organiczna
wiez z praca i jej sensem ulega erozji.
Wyobcowanie odczuwane przez
pracownikoéw nie ustepuje, pomimo
podejmowanych przez kierownictwo prob
tworzenia réznych form afektywnego
przywigzania poprzez takie idee jak "praca
zespotowa", ,,marka", "kultura korporacji" %
itp. (James Barker 1993; Jana Costas & Peter °
Fleming, 2009; Carl Cederstrom & Peter
Fleming, 2012).

*W krajach komunizmu panstwowego

istniata taka sama alienacja i podejmowano

proby substytucji poczucia sensu takimi Adolph Menzel,
dziataniami jak ideologizacja, slogany i Eicenwalzwierk
mitologizacja (Michael Burawoy, 1992)




Cechy alienacji

Postrzeganie braku
kontroli i sprawczosci
W pracy

Brak poczucia sensu
wykonywanej pracy,

Fragmentaryzacja
tozsamosci

Gabriel Isak, Duality

Wyzyskujgce relacje
spoteczne



* Czy najlepsze, na co
mozna liczyc, to
korzystna "rownowaga
miedzy pracg a zyciem
prywatnym", a moze
zycie bez pracy? (Jesse |
Shelton, 2014; James .
Chamberlain, 2018).

Gabriel Isak



Samo-wyobcowanie

* Wiele obecnych prac krytycznych
ktadzie nacisk na rézne "préby
ucieczki" (Stanley Cohen & Laurie
Taylor, 1976), ktore pracownicy
wykorzystujg do konstruowania
mniej wyalienowanej tozsamosci,
takimi jak budowanie tozsamosci
poza pracg (Jana Costas & Peter
Fleming, 2009) Wynikiem tego

: . ! - - Henryk Mierzecki, Reka
jest rodzaj dezidentyfikacji, oracujaca

poczucie braku wiezi i roli
spotecznej, samo-wyobcowania.



Alienacja a depresja

Depresja zwigzana z tym
oderwaniem i z imperatywmem by
by¢ szczesliwym (Carl Cederstrom

& André Spicer, 2015) THERE WiLL e
NO MIRACLES
Depresja jako pandemia wynika z HERE

alienacji rytmow — inny jest rytm
cztowieka i natury, inny takie
oderwanej pracy; taki oderwany
rytm wyczerpuje, wysysa energie;
pojawia sie koniecznos¢ motywac;ji
przy pomocy lekow i obsesyjnego
konkurowania z innymi (Franco Nathan Coley
‘Bifo’ Berardi, 2009)




Samo-zarzgdzanie

Duch ma dwie strony: jasng (twdrczosé,
sens, nadzieja) i mroczng (strach, panika,
depresja)

Mrok obecnie wyptywa bo dusza jest
zaniedbywana i jawi sie jako Jungowski
cien — obiecano nam niesmiertelnos¢ ale
to co mamy, to niesSmiertelnos¢ smierci,
rzeczy martwych (Franco ‘Bifo’ Berardi,
2009)

Samo-zarzadzanie umozliwia powrot
duszy w codziennym swiecie, powrot
wiezi z ekosystemem (Kostera, 2019,
open access by cooperative publisher)

Kirsty Mitchell


https://mayflybooks.org/organize-ourselves-inspirations-and-ideas-for-self-organization-and-self-management/
https://mayflybooks.org/organize-ourselves-inspirations-and-ideas-for-self-organization-and-self-management/

Teorie zorientowane na proces

e Starajg sie opowiedziec, jak przebiegaja
procesy pracy, alienacji i dezalienacji



Alienacja

e Alienacja jest procesem
ciggtym, przebiegajgcym
W czasie | angazujgcym
podmioty spoteczne,
ktére mogg jg zarowno
utrwalac, jak i
kwestionowac.(Alain

Erik Johansson, Give

Touraine, 2000; Roland me time
Paulsen, 2014).



Dezalienacja

*Proces alienacji moze pod
pewnymi warunkami moze
zostac odwrocony.
*Dezalienacja moze wynikac z
procesu zapewnienia
SeNsSownej Sprawczosci w
miejscu pracy.

*Pracownicy czujg sie w pracy
u siebie, ,w domu”, czuja sie za
SwWojg prace odpowiedzialni
(Jerzy Kociatkiewicz, Monika
Kostera & Martin Parker,
2020).

KUPL
WPROST,
ZAPF, (8%
NSL\&’SK
=

https://www.youtube.co
m/watch?v=24Xi59t3S5
U
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Partycypacja i dialog

Dezalienacja obejmuje
doswiadczenie kontroli i
posrednictwa oraz mechanizmy
kolektywnego i partycypacyjnego
budowania tozsamosci i
dialogicznego budowania relacji
spotecznych (Jerzy Kociatkiewicz,
Monika Kostera & Martin Parker,
2020).

Jest to pojecie szersze niz
sensowna praca, ktora tez jest
bardzo istotna (Christopher
Michaelson, Adam Grant, Michael
Pratt & Craig Dunn, 2014; Rahul
Mitra & Patrice Buzzanell, 2017),

Chris Stain, Without
labour nothing prospers



Wiezi a dezalienacja

* Brak przyjazni czy chocCby
kolezernstwa — samotnos¢ w
miejscu pracy bywa szkodliwa
dla ludzi i dla catej organizacji.
Samotnos¢, choc
stygmatyzowana i
trywializowana we
wspotczesnych miejscach pracy,
bywa zarazem poteznym jak i
bardzo ztozonym aspektem
powodujgcym cierpienie i
depersonalizacje organizacji,
coé w rodzaju chronicznego Wino.ld Reiss, Cincinnati Union
gtodu ludzkich wiezi (Sarah Syl

Wright & Anthony Silard, 2020)




1952 to 1988 1989 to 2017

Other
8%

Source: Greenwald, Lettau, Ludvigson, "How the Wealth Was Won: Factors Shares as Market Fundamentals," NBER Working Paper, April 22, 2019



Praca

,Historycznie ludzkie wzorce pracy
przybieraty forme intensywnych
wybuchow energii, po ktorych
nastepowat odpoczynek. [...] Dzieci
sg zachwycone, gdy zdajg sobie
sprawe, ze mogg powodowac
przewidywalne skutki na swiecie. [...]
Ta przyjemnosc z bycia przyczyng jest
czyms wiecej niz zrodtem szczescia.
Jest ona podstawg rozwijajgcego sie
u dziecka poczucia wtasnej
wartosci.”(David Graeber, 2018)

Joseph Wright, The
Blacksmith's Shop



